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ค าน า 
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมได้จัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปูองกันการทุจริต ยกระดับ
มาตรฐานในการปูองกันการทุจริตของหน่วยงานให้มีความโปร่งใสความสุจริต บังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน
ตลอดจนแสดงให้เห็นถึงเจตจ านงสุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการต่อต้านการทุจริตอย่าง
เป็นรูปธรรม อันจะส่งผลต่อการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งจะส่งผลให้ประชาชนเกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาในการท างานของหน่วยงาน
มากยิ่งขึ้น 

องค์การบริหารส่วนตาบลโนนพะยอมได้พัฒนาแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ให้สอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ     
20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ และแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้ านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยน าหลักธรรมาภิบาลส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาเป็นกลไกในการพัฒนากรอบ
การจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงให้สอดคล้องกับกรอบ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 บทน า ประกอบด้วย การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร หลักการและ
เหตุผลวัตถุประสงค์ของการจัดท าแผน เปูาหมาย และประโยชน์ของการจัดท าแผน 

ส่วนที่ 2 ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจ านวนงบประมาณที่ด าเนินการ   
ใน 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) แยกตาม 4 มิติ รวมทั้งสิ้นจ านวน 42 โครงการ ดังนี้ 

มิตทิี่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต จ านวน 9 โครงการ 
มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส จ านวน 20 โครงการ 
มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน จ านวน 7 
โครงการ 
มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดาเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จ านวน 6 โครงการ 

ส่วนที่ 3 ประกอบด้วย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม จะเป็นส่วน
หนึ่งที่ช่วยขับเคลื่อนเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่ งใสในภาพรวมของประเทศไทย อันจะน าไปสู่
เปูาหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่ก าหนดไว้ว่า “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
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ส่วนที่ 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ    12 – 99 
  
ภาคผนวก  
 
-ค าสั่งองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ที่ 279/2565 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการ
ปูองกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ.2566-2570) ขององค์การบริหารส่วนต าบล
โนนพะยอม 
-ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม เรื่อง  ประกาศใช้แผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริต           
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ส่วนที ่1 
บทน า 

1. การประเมนิความเสีย่งการทจุรติในองค์กร 
ล าดับ

ที ่
ขั้นตอน 

การด าเนนิงาน 
ประเด็นความเสีย่ง 

การทจุรติ 
Risk 

Score 
มาตรการควบคุมความเสีย่ง

การทจุรติ 
1 การบริหารงานของหน่วยงาน และ

การปฏิบัติงานของบุคลากร 
1. ผู้บริหารด าเนินการ
ตามนโยบายของตนเอง 
แทรกแซงการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ ซึ่งอาจขัด
ต่ อ ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ที่
เกี่ยวข้อง 
2 . บุ ค ล า ก ร ข อ ง
หน่ วยงานปฏิบัติ ตาม
นโยบายของผู้บริหาร 
โ ด ย ไ ม่ มี ก ฎ ร ะ เ บี ย บ
รองรับ 
3 . บุ ค ล า ก ร ข อ ง
ห น่ ว ย ง า น ไ ม่ ใ ห้
ค ว า ม ส า คั ญ กั บ ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น  เ อ า ง า น
ส่วนตัวมาท าที่ท างาน 
ขาดความรับผิดชอบต่อ
การปฏิบัติงาน 

ปานกลาง 1.โครงการส่ ง เ สริ มกา ร
บริหารงานตามหลักธรรมา 
ภิบาลเพื่อปูองกันการทุจริต  
2.ม า ต ร ก า ร แ ส ด ง
เจตนารมณ์ในการน าหลัก
คุ ณ ธ ร ร ม ม า ใ ช้ ใ น ก า ร
บริหารงานของผู้บริหารด้วย
การจัดท าแผนปฏิบัติการ
ปู อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต เ พ่ื อ
ยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส  
3.ม า ต ร ก า ร จั ด ท า
แผนปฏิบัติการปูองกันการ
ทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใส  
4. โครงการพัฒนาความรู้
ด้านกฎหมายและระเบียบ 
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร
ปฏิบัติงาน ส าหรับบุคลากร
ของหน่วยงาน ผู้บริหารและ
สมาชิกสภาท้องถิ่น  
5. มาตรการส่งเสริมการ
ปฏิบั ติ ง านตามประมวล
จ ริ ย ธ ร ร ม ข อ ง อ ง ค์ ก า ร
บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล         
โนนพะยอม 

2 การบริหารงานบุคคล  ก า ร บ ร ร จุ แ ต่ ง ตั้ ง 
โยกย้าย โอน การเลื่อน
ขั้ น เ งิน เดื อนและการ
มอบหมายงานไม่ เป็น
ธรรมเอาแต่พวกพ้อง 
เพ่ือให้ได้รับการแต่งตั้ง
หรือเลื่อนตาแหน่ง  

ต่ า 1.มาตรการเปิดเผยข้อมูล
ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล แ ก่
สาธารณะ  
2.มาตรกา ร ส ร้ า ง ค ว า ม
โปร่งใสในการบริหารงาน
บุคคล  

 
 
 



 
 
 
ล าดับ

ที ่
ขั้นตอน 

การด าเนนิงาน 
ประเด็นความเสีย่ง 

การทจุรติ 
Risk 

Score 
มาตรการควบคุมความเสีย่ง

การทจุรติ 
3 การบริหารการเงิน งบประมาณ 

การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารพัสดุ 
และการใช้ประโยชน์ทรัพย์สินของ
ทางราชการ  
 

1.การบริหารการเงิน 
งบประมาณ การจัดซื้อ
จัดจ้าง การจัดหาพัสดุ 
ไม่เป็นไปตามระเบียบที่
เกี่ยวข้อง หรือไม่เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ หรือใช้
เงินไม่เกิดประโยชน์กับ
ราชการ  
2.น าทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ประโยชน์
ส่วนตน  

ปานกลาง 
 
 
 
 
 
ปานกลาง 

1.มาตรการควบคุมการเบิก
จ่ า ย เ งิ น ต า ม ข้ อ บั ญ ญั ติ
ง บ ป ร ะ ม า ณ ร า ย จ่ า ย
ประจ าปี  
2.ม า ต ร ก า ร ปู อ ง กั น
ผลประโยชน์ ทับซ้อนของ
หน่วยงาน  
3. มาตรการปูองกันการใช้
จ่ายงบประมาณที่ไม่สมควร 
ผิ ด วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ไ ม่ มี
ประสิทธิภาพ  
4.โครงการปลูกฝั งวิ ธีคิด
แยกแยะผลประโยชน์ส่วน
ต น แ ล ะ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์
ส่วนรวม  

4 การให้บริการสาธารณะ/ 
บริการประชาชน  

1.ไ ม่ ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ก่
ประชาชนตามลาดั บ  
อั น เ นื่ อ ง ม า จ า ก
ความสัม พันธ์ส่ วนตั ว 
หรือการให้สิทธิพิเศษแก่
คนบางกลุ่ม หรือมีการ
ติดสินบนเพื่อให้ได้คิวเร็ว
ขึ้น  
2.ให้บริ การ ไม่ เป็นไป
ตามมาตรฐาน เช่น      
ใช้ เวลาให้บริการนาน
กว่าที่ก าหนดไว้  

สูง 1.มาตรการNO Gift Policy  
2.โ ค ร ง ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง
วัฒนธรรมการให้บริการ
อย่างเท่าเทียมกัน  
3.โครงการพัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์  
(E-Service)  
4.มาตรการจัดให้มีระบบ
และช่องทางการรับเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต
ของหน่วยงาน  

 
2. หลักการและเหตุผล  

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มี
ยุทธศาสตร์ชาติเป็นเปูาหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป็นกรอบในการ
จัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เป็นเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสู่เปูาหมายดังกล่าว 
โดยมียุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 -2580) เป็นยุทธศาสตร์ซาติฉบับแรกของประเทศไทยตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ที่จะเป็นแนวทางการปฏิบัติเพื่อให้บรรลุผลตามวิสัยทัศน์ ในปี พ.ศ. 2580 
กล่าวคือ    
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"ประเทศไทยมีความม่ันคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง" โดยมีเปูาหมายในการพัฒนาประเทศให้ "ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน " โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศ    
ในหลากหลายมิติ ทั้งการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 -2580) ในประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ก าหนดเปูาหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนด
ตัวชี้วัดไว้ว่าในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception 
Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ากว่า 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
เพ่ือให้บรรลุผลดังกล่าวจึงได้น าผลการประเมิน ITA ไปก าหนดเป็นตัวชี้วัดและค่าเปูาหมายไว้ว่าหน่วยงานที่
เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2        
(พ.ศ. 2566 -2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การ
ทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ากว่า 57 
คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 

องค์กรเพ่ือความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International- TI) เผยแพร่ผลคะแนนดัชนีการ
รับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CP) ประจ าปี 2563 ผลปรากฏว่าประเทศไทยได้ 36 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ซึ่งไม่เปลี่ยนแปลงจากปี 2562 แต่ในส่วนของอันดับได้ปรับตัวลดลง
เป็นล าดับที่ 104 จากอันดับ 101 ย่อมสะท้อนให้ได้เห็นว่าประเทศไทยยังต้องแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่าง
เร่งด่วน 

โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
ปัจจุบันมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 7,850 แห่ง ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานของ
รัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง ที่มุ่งเน้นการ
กระจายอ านาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งนาไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ หากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นปราศจากการทุจริต น าเงินงบประมาณมาพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง พัฒนาเพ่ือประโยชน์
สุขของประชาชนอย่างแท้จริงแล้ว ประเทศชาติก็จะมีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาอารยะประเทศ     
การพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดความยั่งยืน รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยยึดหลักแห่งการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
แก้ไขปัญหาในระดับพ้ืนที่ ส่วนการกากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะท าได้เท่าที่จ าเป็นตามกรอบ
กฎหมายก าหนด และต้องเป็นไปเพ่ือการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม จึงให้ความส าคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมา      
ภิบาล ควบคู่ไปกับการปูองกันการทุจริต โดยได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตและน าไปสู่
การปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
(พ.ศ. 2566 – 2570) อันจะส่งผลต่อการขับเคลื่อนให้บรรลุค่าเปูาหมายของแผนแม่บทฯ ที่กาหนดไว้ว่า     
ในปี พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้น
ไป รวมทั้งประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ใน
อันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ากว่า 57 คะแนน 
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3. วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผน 

(1) เพ่ือยกระดับการแสดงเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น น าไปสู่การเกิดวัฒนธรรมทางการเมือง (Political Culture) มุ่งต้านการทุจริตในส่วนท้องถิ่น 

(2) เพ่ือยกระดับจิตส านึกรับผิดชอบในผลประโยชน์ของสาธารณะของข้าราชการฝุายการเมือง      
ข้าราชการฝุายบริหารบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมถึงประชาชนในท้องถิ่น โดยการสร้างสังคม      
ที่ไม่ทนต่อการทุจริต เสริมสร้างจิต าานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่ราชการให้บังเกิดประโยชน์    
สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น ปราศจากการก่อให้เกิดข้อสงสัยในการประพฤติปฏิบัติ ตามมาตรฐานจริยธรรม    
การขัดกันแห่งผลประโยชน์และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 

(3) เพ่ือให้การทุจริตในการบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถูกยับยั้ งอย่างเท่าทันด้วย
นวัตกรรม กลไกปูองกันการทุจริต และระบบบริหารจัดการ ตามหลักธรรมาภิบาล 

(4) เพ่ือให้เกิดระบบ กลไกการปูองกันและตรวจสอบการทุจริต หรือการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ      
ในการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

(5) เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วม (People’s participation) และตรวจสอบ (People’s audit) 
ของภาคประชาชนในการบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

(6) เพ่ือพัฒนาส่งเสริมปรับปรุงและสร้างกลไกในการตรวจสอบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจน
การสร้างเครือข่ายด้านการปูองกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพเข้มแข็ง 

(7) เพ่ือปูองกันและการปราบปรามการทุจริต และการบังคับใช้กฎหมายมีความรวดเร็ ว เป็นธรรม 
และได้รับความร่วมมือจากประชาชน 

 

4. เปูาหมาย 
(1) คดีทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมลดลง ร้อยละ 50 ในปี พ.ศ. 2570 
(2) องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมีคะแนน ITA เพ่ิมขึ้นและผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA    

(85 คะแนนขึ้นไป) ในปี พ.ศ. 2570 (กรณีที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์ ITA) /องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม
ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (85 คะแนนขึ้นไป) และมีคะแนน ITA 90 คะแนนขึ้นไป ในปี พ.ศ. 2570    
(กรณีท่ีผ่านเกณฑ์ ITAแล้ว) 

 
ค่าเปาูหมาย ป ี2566 ป ี2567 ป ี2568 ป ี2569 ป ี2570 

จ านวนคดีทจุรติลดลง 
(ค านวณจากปี 2565) 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50 

คะแนน ITA 65 คะแนน 70 คะแนน 75 คะแนน 80 คะแนน 85 คะแนน 

 
5. ประโยชน์ของการจัดท าแผน  

(1) ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ได้แสดงเจตจานงสุจริตต่อสาธารณชน  
(2) องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมีวัฒนธรรมสุจริต บุคลากรในองค์กรมีจิตส านึกและความ

ตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชน์
สุขแก่ประชาชนท้องถิ่น ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ 
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(3) องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมีการบริหารราชการเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เปิดเผย 

โปร่งใส และตรวจสอบได้  
(4) ประชาชนมีส่วนร่วมในการปูองกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบล

โนนพะยอม  
(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดาเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมที่มี

ประสิทธิภาพ เข้มแข็ง และลดการทุจริต 
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สว่นที ่2 

แผนปฏิบตัิการปอูงกนัการทจุริตเพือ่ยกระดบัคณุธรรมและความโปรง่ใส 
ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลโนนพะยอม 

(พ.ศ. 2566 – 2570) 
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ประกอบด้วย 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจ านวน 42 โครงการ ดังนี้ 
มิต ิ ภารกจิตามมิต ิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ ป ี2566 ป ี2567 ป ี2568 ป ี2569 ป ี2570 หมายเหต ุ

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

 

1 .  ก า ร ส ร้ า ง
วัฒนธรรมสจุรติ 

1.1 การเสริมสร้างจิตส านึกและ
ความตระหนักแก่บุคลากรทั้ง
ข้าราชการการเมืองฝุายบริหาร 
ข้าราชการการเมืองฝุ ายสภา
ท้องถิ่น และฝุายประจ าของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

1) โครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและ
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ส าหรับ
บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหาร
และสมาชิกสภาท้องถิ่น 
2) โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการ
ต่อต้านการทุจริต 
3) มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตาม
ประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบล
โนนพะยอม” 
4) โครงการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนของ
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
5) โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 
6) โครงการอบรมและศึกษาดูงานเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพการปฏิบัติงานของ อบต.โนนพะยอม 

30,000 
 
 
 

30,000 
 
- 
 
 

20,000 
 

30,000 
 
 

100,000 

30,000 
 
 
 

30,000 
 
- 
 

20,000 
 

30,000 
 
 
 

10,000 

30,000 
 
 
 

30,000 
 
- 
 

20,000 
 

30,000 
 
 
 

100,000 

30,000 
 
 
 

30,000 
 
- 
 

20,000 
 

30,000 
 
 
 

100,000 

30,000 
 
 
 

30,000 
 
- 
 

20,000 
 

30,000 
 
 
 

100,000 
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มิต ิ ภารกจิตามมิต ิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ ป ี2566 ป ี2567 ป ี2568 ป ี2569 ป ี2570 หมายเหต ุ

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

 

 1.2 การเสริมสร้างจิตสานึกและ
ความตระหนักแก่ประชาชนทุก
ภาคส่วนในท้องถิ่น  
 

7) โครงการส่งเสริมพัฒนาอาชีพตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
8) โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและ
บุคคลที่ประพฤติปฏิบตัิตนให้เป็นที่ประจักษ  

30,000 
 

10,000 

30,000 
 

10,000 

30,000 
 

10,000 

30,000 
 

10,000 

30,000 
 

10,000 

 

 1.3 การสร้างจิตสานึกและ
ความตระหนั กแก่ เ ด็ ก และ
เยาวชน  
 

9) โครงการพัฒนาศักยภาพสภาเด็กและ
เยาวชนต าบลโนนพะยอม 
 

30,000 
 
 

30,000 
 
 

30,000 
 
 

30,000 

 
 

30,000 

 
 

 

รวม 9  โครงการ จ านวน
280,000 

จ านวน
280,000 

จ านวน
280,000 

จ านวน
280,000 

จ านวน
280,000 

 

2. การบริหาร
ร า ช ก า ร ด้ ว ย
ความโปร่งใส  
 

2.1การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

11) มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน  
12) โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
บริหารงบประมาณ  
13) มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และ
ก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของ
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 
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มิต ิ ภารกจิตามมิต ิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ ป ี2566 ป ี2567 ป ี2568 ป ี2569 ป ี2570 หมายเหต ุ
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
 

 2.2 มาตรการส่งเสรมิคณุธรรม
และความโปร่งใส  
 

14) มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลัก
คุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมด้วยการ
จัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพื่อ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
15) มาตรการ NO Gift Policy  
16) โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการ
ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน  
17) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่ ง ใ ส ขอ งอ งค์ ก า รบริ ห า ร ส่ วน ต า บ ล         
โนนพะยอม  
18) มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคล  

- 
 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 

 

  19) กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจา่ยเงินตาม
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจาป”ี  
20) มาตรการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนของ
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
21) โครงการเสรมิสร้างความโปรง่ใสในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ  
22) โครงการประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีมีต่อการให้บริการขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

- 
 
- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 
 
- 
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มิต ิ ภารกจิตามมิต ิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ ป ี2566 ป ี2567 ป ี2568 ป ี2569 ป ี2570 หมายเหต ุ

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

 

  23) โครงการพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)  
24) มาตรการจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการ
ทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

- 
 
- 

 

- 
 
- 

- 
 
- 

- 
 
- 

- 
 
- 

 

 2.3 มาตรการลดการใช้ดลุพินิจ
ในการปฏิบัติงาน  

25) มาตรการ “จัดท าข้อตกลงการปฏิบัติ
ราชการตามหลัก ธรรมาภิบาล”  
26) กิจกรรม “การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติ
ร า ชกา รขององค์ ก ารบริ ห า รส่ วนต า บล        
โนนพะยอม”  
27) โครงการจัดท าคู่มือสาหรับประชาชนผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์  
28) โครงการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วน
ต าบลโนนพะยอม 
29) โครงการจัดท ามาตรฐานการให้บริการ
ประชาชน  
30) มาตรการออกคาสั่งมอบหมายขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

- 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
- 

 

รวม จ านวน  20  โครงการ จ านวน - บาท จ านวน - บาท จ านวน - บาท จ านวน - บาท จ านวน - บาท  
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มิต ิ ภารกจิตามมิต ิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ ป ี2566 ป ี2567 ป ี2568 ป ี2569 ป ี2570 หมายเหต ุ

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

 

3. การสง่เสรมิ
บทบาทและ
การมสีว่นรว่ม
ของภาค
ประชาชน  
 

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชน
มีส่วนร่วมบริหารกิจการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

31) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วน
ต าบลโนนพะยอม  
32) กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการขององค์การบริหารส่วนต าบล     
โนนพะยอม  
33) โครงการ อบต.โนนพะยอม  
พบประชาชน  

- 
 
 
- 
 
 

30,000 

- 
 
 
- 
 
 

30,000 

- 
 
 
- 
 
 

30,000 

- 
 
 
- 
 
 

30,000 

- 
 
 
- 
 
 

30,000 

 

 3.2 การรับฟังความคิดเห็น  
การรับและตอบสนองเรื่ อ ง
ร้ อ ง เ รี ย น /ร้ อ ง ทุ ก ข์ ข อ ง
ประชาชน  

34) มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/
ร้ อง เ รี ยนขององค์ การบริหารส่ วนต า บล       
โนนพะยอม 

- - - - -  

 3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชน และบูรณาการ
ทุกภาคส่วนเพ่ือต่อต้านการ
ทุจริต  

35) กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝูาระวังการทุจริต  
36) โครงการสร้างเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อ
เฝูาระวังการทุจรติขององค์การบรหิารส่วน
ต าบลโนนพะยอม 
37) กิจกรรมบรูณาการทุกภาคสว่นเพ่ือต่อต้าน
การทุจริต  

- 
- 
 
 
- 

- 
- 
 
 
- 

- 
- 
 
 
- 

- 
- 
 
 
- 

- 
- 
 
 
- 

 

รวม จ านวน  7  โครงการ จ านวน 
30,000 

จ านวน 
30,000  

จ านวน 
30,000  

จ านวน 
30,000 

จ านวน 
30,000  
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มิต ิ ภารกจิตามมิต ิ โครงการ/กจิกรรม/มาตรการ ป ี2566 ป ี2567 ป ี2568 ป ี2569 ป ี2570 หมายเหต ุ
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
 

4. การยกระดบั
กลไกการ
ตรวจสอบการ
ดาเนนิงานของ
องคก์รปกครอง
สว่นทอ้งถิน่ 
 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบ
ภายใน การควบคุมภายใน และ
การบริหารความเสี่ยงการทุจริต  

38) โครงการจดัท าแผนการตรวจสอบภายใน
ประจ าปี  
39) กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายใน  
40) มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 

- 
 
- 
 
- 

 

 4.2 การส่งเสรมิบทบาทการ
ตรวจสอบของสภาท้องถิ่น  

41) โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบยีบ 
และกฎหมายที่เกีย่วข้องส าหรับผูบ้ริหารและ
สมาชิกสภาท้องถิ่น  

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000  

 4.3 มาตรการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต  

42) มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับ
แจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
43) มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับ
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

- 
 
 
- 

- 
 
 
- 

- 
 
 
- 

- 
 
 
- 

- 
 
 
- 

 

รวม จ านวน  6  โครงการ จ านวน
10,000 

จ านวน 
10,000 

จ านวน 
10,000 

จ านวน 
10,000 

จ านวน 
10,000 

 

รวมทัง้สิน้ จ านวน  42  โครงการ 320,000 320,000 320,000 320,000 320,000  
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สว่นที ่3 
รายละเอยีดโครงการ/กจิกรรม/มาตรการ 

-----------------------------------------------------------------------------------------
มิตทิี ่1 การสรา้งวฒันธรรมสจุรติ 

------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
1.1 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมืองฝุายบริหาร 
ข้าราชการการเมืองฝุายสภาท้องถิ่น และฝุายประจ าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

1.1.1 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่ และการ
ประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 

 
ล าดบัที ่1 

1. ชือ่โครงการ : โครงการพฒันาความรูด้า้นกฎหมายและระเบยีบทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏบิตัิงาน สาหรับบคุลากร
องคก์รปกครองสว่นท้องถิน่ ผูบ้รหิารและสมาชิกสภาท้องถิน่  
2. หลกัการและเหตผุล/ที่มาของโครงการ  

การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง เงื่อนไข และ
หลักเกณฑ์ต่างๆ ที่สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นได้รับการเลือกตั้งมาจากประชาชนต้องรู้และยึดเป็นแนว
ทางการปฏิบัติหน้าที่การด าเนินการอย่างเคร่งครัด ปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นประจ าไม่ได้เกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ 
ความช านาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑ์ต่างๆ       
ที่มักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมเสนอเท่านั้น หากแต่เกิดจากความรู้ความเข้าใจหรือการตีความ        
ข้อกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องอย่างผิดๆ ส่งผลให้สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่น 
โดยเฉพาะผู้บริหารท้องถิ่นต้องตกเป็นผู้กระท าผิดกฎหมาย ก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และท าให้การแก้ไขปัญหาของประชาชนหรือการพัฒนาท้องถิ่นขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ส่งผลให้การพัฒนา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องล่าช้า  

ดังนั้น เพ่ือให้ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบลและลูกจ้างในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
เพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยข้อบังคับการประชุมสภาท้องถิ่น  พ.ศ. 2547         
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหว่างประโยชน์
ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม และแนวทางการปฏิบัติสาหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเรื่องการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดของเจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมทั้งกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการปูองกันและปราบปราม     
การทุจริต และกฎหมายอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง จึงได้จัดท าโครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่
เกี่ยวข้องส าหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบลและลูกจ้างในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม     
ได้เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย ที่เก่ียวข้อง 
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2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบลและลูกจ้างในองค์การบริหารส่วนต าบล
โนนพะยอมให้มีความพร้อมในองค์ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่
และบริหารราชการ  

 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบลและลูกจ้างในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม           

จ านวน 41 คน  
 

5. วิธีดาเนินการ  
1) จัดท าโครงการ/แผนงาน  
2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับ
ผู้บริหาร สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต าบลและลูกจ้าง  
3) จัดเตรียมการอบรม ได้แก่ จัดท าก าหนดการ ประสานวิทยากร จัดท าเอกสารประกอบการอบรม 
จัดเตรียมสถานที่ เชิญกลุ่มเปูาหมาย เชิญวิทยากรฯลฯ  
4) อบรมให้ความรู้ตามก าหนดการ  
5) ประเมินผลและสรุปผลการด าเนินการ  
6) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาดาเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570  
 

7. งบประมาณดาเนินการ  
จานวน 30,000 บาท (สามหมื่นบาทถ้วน) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ประมาณการค่าใชจ้่าย 
รายการคา่ใชจ้า่ย 

 
งบประมาณ 

(บาท) 
ค่าอาหารกลางวันผู้เข้าร่วมโครงการฯ และคณะท างาน จ านวน 50 คน  
คนละ 250 บาท เป็นเงิน  

12,500 

ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม จ านวน 41 ชุด ชุดละ 50 บาท จ านวน 2 ครั้ง เป็นเงิน  4,100 
ค่าวิทยากรบรรยาย/เสวนา จ านวน 5 ชั่วโมง ชั่วโมงละ 6๐๐ บาท เป็นเงิน 3,000 
ค่าปูายไวนิลโครงการฯ จ านวน ๑ ปูาย กว้าง 2.0 เมตร x ยาว 3.00 เมตร เป็นเงิน  1,250 
ค่ากระดาษ ขนาดเอ 4 จ านวน 3 รีม เป็นเงิน 900 
ค่าปากกาน้ าเงิน จ านวน 41 ด้ามๆละ 5 บาท เป็นเงิน 205 
ค่าดินสอ จ านวน 41 ด้ามๆละ 5 บาท เป็นเงิน 205 
ค่ากระเป๋าผ้าใส่เอกสาร จ านวน 41 ใบๆละ 60 บาท เป็นเงิน 2,460 
ค่าวัสดุ-อุปกรณ์อ่ืนๆ 5,380 

รวมทัง้สิน้ 30,000 
หมายเหตุ : ค่าใช้จ่ายสามารถถัวเฉลี่ยจ่ายได้ทุกรายการ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
1) มีการจัดฝึกอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องส าหรับผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน

ส่วนต าบลและลูกจ้างในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี  
2) ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบลและลูกจ้างในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม            

มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่ต่ ากว่า    
ร้อยละ 80 ของจ านวนผู้เข้ารับการอบรม  

ผลลัพธ์  
ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบลและลูกจ้างในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ปฏิบัติหน้าที่

และบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใสเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ  
 

หมายเหตุ : ตามข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ใช้ชื่อว่า “โครงการฝึกอบรมส่งเสริมความรู้ด้าน  
กฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวข้องส าหรับผู้บริหาร สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต าบลและลูกจ้างในองค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม” 
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ล าดบัที ่2 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

บุคลากรหรือทรัพยากรบุคคลเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาและขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความส าเร็จทั้งด้าน
คุณภาพ ประสิทธิภาพ มีความรู้ความสามารถ ทักษะในการปฏิบัติงาน มีประสบการณ์ ความรู้ความเข้าใจงานเป็น
อย่างดี และมีคุณธรรมจริยธรรมในการปูองกันการทุจริต มีจรรยาบรรณ ค่านิยม บุคลิกภาพหรือคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์เหล่านี้เป็นตัวชี้วัดน าทางในการปฏิบัติงานตามต าแหน่งหน้าที่ และบทบาทแห่งตนเอง บุคลากรที่ท างาน
ด้วยความทุ่มเท เสียสละ มีความเมตตากรุณาต่อเพ่ือนร่วมงานและผู้มาขอรับบริการ หรือรักษาผลประโยชน์ ของ
ประชาชนและประเทศชาติแล้ว ย่อมน าพาองค์กรหรือหน่วยงานมุ่งไปสู่ความเจริญก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะ
ความโปร่งใส การปูองกันการทุจริตคอรัปชั่น และสามารถตรวจสอบได้ตามแบบธรรมาภิบาล 

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม จึงจัดท าโครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรมและเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการปูองกันการทุจริตในภาครัฐส าหรับบุคลากรท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566      
ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม เพ่ือเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรภายในองค์กร 
ประกอบด้วยคณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภา อบต. พนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง มีความรู้ความเข้าใจ   
ในหลักคุณธรรมจริยธรรมในการปูองกันการทุจริตในภาครัฐ สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการท างานและ
ชีวิตประจ าวันได ้ 

 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมและวิธีการท างานที่สุจริตโปร่งใสแก่บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบล   

โนนพะยอม 
2) เพ่ือเสริมสร้างมีความรู้ความเข้าใจให้กับคณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภา อบต. พนักงานส่วนตาบล 

และพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมเกี่ยวกับการปูองกันและปราบปราม การทุจริต ประพฤติ
มิชอบ (Anti-Corruption) และสามารถน าองค์ความรู้ต่างๆ ไปประยุกต์ใช้ในการท างานให้กับองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3) เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับใน
การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม ค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

4. กลุ่มเปูาหมาย 
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภา อบต. พนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบล        

โนนพะยอมและคณะท างาน จ านวน 41 คน 
 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท าโครงการ/แผนงานและขออนุมัติด าเนินโครงการ/แผน ต่อผู้บริหาร 
2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับ

บุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 
3) ติดต่อประสานวิทยากร ผู้มีความรู้และทักษะ 
4) ด าเนินการฝึกอบรมตามกิจกรรมโครงการ ฯ ดังนี้ 
- กิจกรรมอบรมให้ความรู้ “เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปูองกันการทุจริตในภาครัฐ 

และกรณีศึกษาคดีทุจริต” 
5) ประเมินผลและสรุปผลการด าเนินการ 
6) รายงานผลการด าเนินการ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ 
งบประมาณ 30,000 บาท 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1) บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม มีพฤติกรรมและวิธีการทางานที่สุจริต

โปร่งใส 
2) คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิก อบต. พนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้างขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลโนนพะยอม มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปูองกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti-
Corruption) และสามารถน าองค์ความรู้ต่างๆ ไปประยุกต์ใช้ในการท างานให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3) บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง    
เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 
หมายเหตุ : ตามข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ใช้ชื่อว่า “โครงการอบรมเสริมสร้าง

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปูองกันการทุจริตในภาครัฐส าหรับบุคลากรท้องถิ่น” 
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ล าดบัที ่3 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบล           
โนนพะยอม” 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมได้ประกาศใช้ประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบล

โนนพะยอม โดยก าหนดกลไกและระบบในการบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว ให้ถือว่าเป็นการกระท าผิดทางวินัย ซึ่งมีการก าหนดขั้นตอนการลงโทษตามความ
ร้ายแรงแห่งการกระท า นอกจากนี้ สานักงาน ก.พ. ได้ก าหนดแนวทางการด าเนินการตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือนกรณีการเรี่ยไร และกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์ อ่ืนใด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ก าหนดให้ข้าราชการต้องละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ที่มิชอบ โดยอาศัยต าแหน่งหน้าที่และไม่กระท าการอัน
เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม ตามนัยหนังสือสานักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.7/     
ว 11 ลงวันที่ 25 ธันวาคม 2557 ซ่ึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรน าแนวทางการด าเนินการดังกล่าวมาปรับใช้
เป็นแนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม 

ดังนั้น เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน องค์การบริหาร
ส่วนต าบลโนนพะยอมจึงได้จัดท ามาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วน
ต าบลโนนพะยอม” ขึ้น เพ่ือให้บุคลากรทั้งฝุายการเมืองและฝุายประจ าทุกระดับน าไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระท าการอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการมีผลประโยชน์
ทับซ้อน 

 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือเป็นเครื่องมือก ากับความประพฤติของข้าราชการให้มีความโปร่งใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานที่

ชัดเจนและเป็นสากล 
2) เพ่ือยึดถือเป็นหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสม่าเสมอ ทั้งในระดับองค์กร ระดับบุคคลและ

เป็นเครื่องมือการตรวจสอบการทางานด้านต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม เพ่ือให้การด าเนินงาน
เป็นไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3) เพ่ือท าให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป็นที่ยอมรับ เพ่ิมความน่าเชื่อถือ เกิดความมั่นใจแก่ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไป ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย 

4) เพ่ือให้เกิดพันธผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการในทุกระดับ โดยให้ฝุายบริหารใช้อ านาจในขอบเขต 
สร้างระบบความรับผิดชอบของข้าราชการต่อตนเอง ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชาต่อประชาชนและต่อสังคม 
ตามล าดับ 

5) เพ่ือปูองกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้ง
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

 

4. กลุ่มเปูาหมาย 
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างทั่วไป จ านวน 41 คน 
 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติด าเนินการต่อผู้มีอ านาจ 
2) ก าหนดแนวทาง รูปแบบ และช่องทางในการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมส าหรับบุคคลในองค์กรและ

สาธารณชน 
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3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือด าเนินการตามแนวทางและรูปแบบที่ก าหนด 
4) ด าเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพ่ือใช้เป็นค่านิยมส าหรับองค์กร ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือเป็น

แนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบที่ก าหนด 
5) ด าเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปิดเผยเป็นการทั่วไปแก่สาธารณชนให้มี

ส่วนร่วมรับรู้และร่วมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง ก าหนดให้
ข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูลข่ าวสารที่
ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 ตามแนวทางและรูปแบบที่ก าหนด) 

6) ประเมินและติดตามผลการด าเนินการ 
7) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ 
-ไม่ใช้งบประมาณ- 
 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
2) คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างทั่วไป มีความรู้ความ

เข้าใจแนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
ผลลัพธ์ 
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างปฏิบัติงานขององค์การ

บริหารส่วนต าบลโนนพะยอมปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม (ส ารวจโดยใช้
แบบประเมินติดตามผล) 
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1.1.2 เสรมิสร้างจติส านกึและความตระหนกัในการยดึมั่นผลประโยชนส์่วนรวมมากกว่า

ประโยชนส์่วนตน ทีจ่ะไมก่ระท าการอนัเปน็การขดักนัแหง่ผลประโยชนห์รอืการมผีลประโยชนท์ับซอ้น 
 

ล าดบัที ่4 
1. ชื่อโครงการ : โครงการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
2. หลักการและเหตุผล 

ด้วยสถานการณ์หรือการกระท าของบุคคลมีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ามาเกี่ยวข้องจนส่งผลกระทบต่อการ
ตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่ง การกระท าดังกล่าวอาจเกิดข้ึนโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้งเจตนาหรือไม่เจตนา
หรือหรือบางเรื่องเป็นการปฏิบัติสืบต่อกันมาจนไม่เห็นว่าจะเป็นสิ่งผิดแต่อย่างใด พฤติกรรมเหล่านี้เป็นการกระท า
ความผิดทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ต้องค านึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ (ประโยชน์ของส่วนรวม) แต่กลับ
ตัดสินใจปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมจึงได้ด าเนินโครงการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม เพ่ือปูองกันการทุจริตในการปฏิบัติราชการ 

 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือให้ความรู้ความเข้าใจแก่พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเกี่ยวกับการปูองกันผลประโยชน์ทับ

ซ้อน 
2) เพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมและวิธีการทางานที่สุจริตโปร่งใสของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ขององค์การ

บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
3) เพ่ือเสริมสร้างให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม มีจิตส านึก ค่านิยม 

และวัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งมั่นท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันมั่นคง ส่งผลให้หน่วยงาน
ปลอดจากการทุจริตคอร์รัปชัน มุ่งสู่การเป็นข้าราชการท้องถิ่นไทยใสสะอาด 

 

4. กลุ่มเปูาหมาย 
พนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม จ านวน 27 คน 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
1) จัดตั้งคณะท างาน/มอบหมายผู้รับผิดชอบ เพ่ือวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิด

ผลประโยชน์ทับซ้อนของต าแหน่งต่างๆ 
2) ปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพ่ือปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน และจัดท าร่าง

คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
3) จัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายในองค์กรเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงแนว

ทางการด าเนินการเพื่อปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
4) ปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพ่ือปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนตามข้อเสนอแนะ

ที่ได้จากเวทีรับฟังความคิดเห็นฯ และจัดท าคูม่ือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
5) จัดประชุมเพ่ือให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนและแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปูองกันผลประโยชน์

ทับซ้อน แก่บุคลากรของหน่วยงาน 
6) เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนให้แก่บุคลากรของหน่วยงาน    

และสาธารณะชนให้รับทราบ 
7) รายงานผลการด าเนินการ 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
-ไม่ใช้งบประมาณ- 

 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) พนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม มีความรู้ความเข้าใจเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน    

ร้อยละ 80 ของจ านวนพนักงานฯ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบความรู้) 
2) มีคู่มือ/แนวทางการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน จ านวน 1 ชุด 
3) มีการเผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่สาธารณชน อย่างน้อย 2 ช่องทาง    

(เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์หน่วยงาน หนังสือเวียน) 
ผลลัพธ์ 
พนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมีความประพฤติปฏิบัติงานไม่ยุ่งเกี่ยวกับผลประโยชน์

ทับซ้อน (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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1.1.3 เสรมิสร้างจติส านกึและคา่นยิมความซือ่สตัยส์จุรติ และการตอ่ตา้นการทจุรติ 
 

ล าดบัที ่5 
1. ชื่อโครงการ : โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น              

  เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 

การด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความสามารถตามหน้าที่ความ
รับผิดชอบแล้ว ยังต้องมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะน าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความส าเร็จขององค์กรอย่าง
ยั่งยืน ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมจึงได้ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาและเสริมสร้างจิตส านึกให้
บุคลากรตระหนักในการเป็นข้าราชการที่มีเกียรติ ศักดิ์ศรี รู้จักความพอเพียง เป็นล าดับที่ดีของสังคม ยึดมั่นใน
คุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม 
อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และประชาชนผู้รับบริการ รวมทั้งสร้างจิตส านึกเรื่องคุณธรรม 
จริยธรรมในการท างานอันจะน าไปสู่การท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และความส า เร็จขององค์กรอย่างยั่งยืน                  
จึงได้ก าหนดให้มีการจัดโครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล    
โนนพะยอม 

 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนาหลักคุณธรรม จริยธรรม      

มาประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสุข 
2) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการปฏิบัติงาน

อย่างซื่อสัตย์สุจริต 
 

4. กลุ่มเปูาหมาย 
เจ้าหน้าที่ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม จ านวน 41 คน 
 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จดัท าโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้มีอ านาจอนุมัติ 
2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เก่ียวข้อง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
3) ก าหนดรูปแบบ ก าหนดการ และหัวข้อการอบรม 
4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเปูาหมาย จัดเตรียม

เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 
5) ด าเนินการตามรูปแบบและก าหนดการที่ก าหนด 
6) รายงานผลการด าเนินการ 
7) เผยแพร่การด าเนินโครงการผ่านเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
งบประมาณ  30,000 บาท  
 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการจัดอบรมจ านวน 1 ครั้ง 
2) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถน าไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันและการ

ปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบประเมินผล) 
ผลลัพธ์ 
บุคลากรน าหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใช้ในการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิดวัฒนธรรม

องค์กรสุจริตในหน่วยงาน (ส ารวจโดยใช้แบบติดตามประเมินผล) 
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ล าดบัที ่6 
1. ชื่อโครงการ : โครงการอบรมและศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มศักยภาพการปฏิบัติงานของ อบต.โนนพะยอม 
2. หลักการและเหตุผล  

องค์การบริหารส่วนต าบล ถือเป็นหน่วยงานบริหารราชการส่วนท้องถิ่นที่มีหน้าที่ให้บริการสาธารณะแก่
ประชาชนในหลายด้าน และมีภารกิจหลากหลายทั้งภารกิจตามกฎหมายจัดตั้ง และภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนจาก
หน่วยงานราชการอ่ืน การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลจึงต้องอาศัยบุคลากรในฝุายต่าง ๆ เพ่ือให้
สามารถสนองตอบความต้องการและให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ดังนั้น การพัฒนาบุคลากรจึง
เป็นปัจจัยส าคัญในการเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานของท้องถิ่น เนื่องจากสังคมในยุคปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว และเกิดสิ่งใหม่หรือนวัตกรรมใหม่อยู่เสมอ ตลอดจนเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมทั้งในมิติของ
ท้องถิ่นเอง หรือแม้กระทั่งระดับประเทศ เช่น การเกิดกลุ่มประชาคมอาเซียน ฯลฯ เป็นต้น  

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งจาเป็นมากในการพัฒนาองค์กร การให้การศึกษาค้นคว้าหาความรู้
เพ่ิมเติมให้คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้างองค์การบริหารส่วนต าบล เป็นเรื่องที่
หน่วยงานของรัฐจะต้องให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง  

ด้วยเหตุผลและความส าคัญดังกล่าวข้างต้น องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม จึงได้จัดท า “โครงการ
อบรมและศึกษาดูงานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติ งานขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม”ขึ้น           
เพ่ือน าความรู้ที่ได้รับจากโครงการดังกล่าวนี้ มาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ มีโอกาสศึกษาดูงานชุมชนต้นแบบ            
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากหน่วยงานอ่ืน ซึ่งจะก่อให้เกิดการพัฒนาในทุก ๆ ด้าน ประสานความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างองค์กร และพัฒนาท้องถิ่นของตนเองให้ก้าวหน้าต่อไป 

  

3. วัตถุประสงค์  
1) เพ่ือส่งเสริมบุคลากรของ อบต.โนนพะยอม ให้มีกระบวนทัศน์ วัฒนธรรม และค่านิยมในการปฏิบัติงาน 

ที่มุ่งเพ่ิมสมรรถนะและพัฒนาระบบราชการในการให้บริการประชาชนโดยยึดหลักบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี       
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน  

2) เพ่ือเพ่ิมความรู้ ประสบการณ์ และแนวความคิดของบุคลากรในการบริหารจัดการองค์การบริหาร     
ส่วนต าบลให้เหมาะสม ทันเหตุการณ์ในสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปของชุมชน  

3) เพ่ือศึกษาดูงานหน่วยงานที่เป็นต้นแบบของการพัฒนาในด้านต่าง ๆ  
4) เพ่ือสร้างเครือข่าย ประสานความสัมพันธ์กับองค์กรอ่ืน เป็นการเชื่อมสัมพันธ์ไมตรีจิตที่ดี                 

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์แนวคิดและวิธีการปฏิบัติงาน  
5) เพ่ือเป็นการเสริมสร้างและพัฒนาจิตส านึกด้านคุณธรรม จริยธรรมแก่บุคลากรขององค์การบริหารส่วน

ต าบล สร้างภูมิคุ้มกันด้านจิตใจเพ่ือให้มีพฤติกรรมในเชิงสร้างสรรค์ มีจิตส านึกในการท าความดี รู้จักการเสียสละ 
และมุ่งปฏิบัติงานเพื่อให้บริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  
4. กลุ่มเปูาหมาย  

ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล พนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้าง และพนักงานจ้าง
ของ อบต.โนนพะยอม จ านวน 41 คน 
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5. วิธีด าเนินการ  
1) เสนอโครงการขอรับการอนุมัติจากผู้บริหารท้องถิ่น  
2) ด าเนินการตามโครงการ  
3) ติดตามและประเมินผลโครงการ  
4) สรุปรายงานการจัดท าโครงการเสนอผู้บริหารท้องถิ่น  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
งบประมาณ 100,000 บาท  

 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. . ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
1) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล พนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง         

อบต.โนนพะยอม มีกระบวนทัศน์ วัฒนธรรม และค่านิยมในการปฏิบัติงานที่มุ่งเพ่ิมสมรรถนะและพัฒนาระบบ
ราชการในการให้บริการประชาชน โดยยึดหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็น
แนวทางเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน  

2) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล พนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง          
ของ อบต.โนนพะยอม มีความรู้ ประสบการณ์ และแนวความคิดในการบริหารจัดการองค์กร ให้เหมาะสม          
ทันเหตุการณ์ในสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปของชุมชนได้  

3) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล พนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง         
ของ อบต.โนนพะยอม สามารถน าประสบการณ์จากการศึกษาดูงานหน่วยงานอ่ืนมาปรับใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น
ต่อไป  

4) มีเครือข่ายเกิดความสัมพันธ์ที่ดีกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนได้มีการเชื่อมสัมพันธ์ไมตรี  
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ แนวคิดและวิธีการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องมากขึ้น  

5) ผู้เข้าร่วมโครงการมีจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรม สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาปรับใช้ในการด าเนิน
ชีวิตและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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1.2 การสรา้งจติส านกึและความตระหนกัแกป่ระชาชนทกุภาคสว่นในทอ้งถิน่ 
1.2.2 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
 

ล าดบัที ่7 
1. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา  

เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช      
บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 ทรงมีพระราชด ารัสชี้แนะแนวทางการด าเนินชีวิตแก่พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอด   
นานกว่า 40 ปี เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาชี้ถึงแนวทางการด ารงอยู่และปฏิบัติตนของประชาชน ในทุกระดับ
ตั้งแต่ระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐบาล ทั้ งในการพัฒนาและบริหารประเทศให้ด าเนินไปในทางสาย
กลาง โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเ พ่ือให้ก้าวทัน ต่อโลกยุคโลกาภิวัฒน์ ความพอเพียง หมายถึง                 
ความพอประมาณ ความมีเหตุมีผลรวมถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีระบบภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีพอสมควรต่อการมี
ผลกระทบใดๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้จะต้องอาศัยความรอบรู้ รอบคอบ       
และความระมัดระวังอย่างยิ่ งในการน า วัตถุต่างๆ มาใช้ในการวางแผนและการด า เนินงานทุกขั้นตอน               
และขณะเดียวกันจะต้องเสริมสร้างพ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติโดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรัฐ นักทฤษฎี และนักธุรกิจ
ในทุกระดับให้ส านึกในคุณธรรม ความซื่อสัตย์ให้มีความรอบรู้ที่เหมาะสม ด าเนินชีวิตด้วยความอดทน ความเพียร  
มีสติปัญญาและความรอบคอบ เพ่ือให้สมดุลและพร้อมต่อการรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง
ทั้งด้านวัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกได้เป็นอย่างดี จากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตาม
พระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระบรมชนิกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 
ดังกล่าว ซึ่งเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับหลักการสหกรณ์ จึงเป็นการเหมาะสมอย่างยิ่ งที่องค์การบริหารส่วนต าบล
โนนพะยอม จะได้ขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งสามารถนาไปพัฒนาให้กับประชาชนในท้องถิ่น ซึ่งเป็นการ
สร้างรากฐานทางเศรษฐกิจและสังคมให้เข้มแข็งรักษาสมดุลของทุนและทรัพยากรในมิติต่างๆ ตลอดจนสามารถ
ปรับตัวพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ได้อย่างรู้เท่าทันและนาไปสู่ความอยู่เย็น เป็นสุข ดังนั้น งานพัฒนาชุมชน 
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ได้จัดท าโครงการส่งเสริมพัฒนาอาชีพตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงให้แก่ประชาชน เยาวชน ผู้พิการ ผู้สูงอายุ กลุ่มอาชีพ และ ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากโควิด โดยมุ่งหวังว่าผู้เข้า
รับการอบรมจะได้รับความรู้ ความเข้าใจปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่ถูกต้อง และแนะน า ไปประยุกต์ให้เกิดผล
ในทางปฏิบัติได้  ซึ่งจะด าเนินการเผยแพร่ อบรม และส่งเสริมการท ากิจกรรมตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ให้แก่สมาชิกในครัวเรือน หรือผู้ที่สนใจ และจะได้ขยายผลเผยแพร่หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประชาชนทั่วไป
ต่อไป 

 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาอาชีพให้แก่ประชาชนทั่วไป กลุ่มสตรี เยาวชน ผู้พิการ และผู้สูงอายุ 
2) เพ่ือตอบสนองยุทธศาสตร์การแก้ไขปัญหาความยากจนของรัฐบาล โดยการสร้างอาชีพสร้างรายได้      

ลดรายจ่าย จากการทาการเกษตรตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ขยายโอกาสเข้าถึงแหล่งทุนในระบบ 
3) เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนักในความส าคัญของการด าเนินชีวิตตามแนว

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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4. กลุ่มเปาูหมาย  
ประชาชน เยาวชน ผู้พิการ ผู้สูงอายุ กลุ่มอาชีพต่างๆ จ านวน 30 คน  
 

5. วธิดี าเนนิการ  
1) น าเสนอโครงการเพ่ือให้นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมพิจารณาเห็นชอบ  
2) ประชาสัมพันธ์โครงการ  
3) ติดต่อประสานงานในส่วนที่เก่ียวข้อง  
4) ด าเนินการตามก าหนดการของโครงการ  
5) ติดตามประเมินผลโครงการหลังจากฝึกอบรมเสร็จสิ้นเพ่ือสรุปผลการฝึกอบรมให้ผู้บริหาร 
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 –2570 
  

7. งบประมาณด าเนินการ  
งบประมาณ 30,000 บาท  
 

8. ผูร้บัผดิชอบโครงการ  
งานพัฒนาชุมชน ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
 

9. ผลที่คาดวา่จะไดร้บั  
1) ประชาชนได้รับการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
2) ประชาชนมีช่องทางในการสร้างรายได้ ลดรายจ่ายจากการท าการเกษตรตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง  
3) ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจละตระหนักถึงความส าคัญของการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 
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1.2.3 เสรมิสร้างจติส านกึและความตระหนกัในความซือ่สตัยส์จุรติ และการตอ่ต้านการทุจรติ 
 

ล าดบัที ่8 
1. ชื่อโครงการ : ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ 
2. หลักการและเหตุผล 

สังคมในปัจจุบันอยู่ด้วยความเร่งรีบ แก่งแย่งแข่งขัน เพ่ือความอยู่ รอดในเชิงเศรษฐกิจแบบทุนนิยม         
ท าให้การมีคุณธรรม จริยธรรมของผู้คนเกิดความเสื่อมถอย เกิดปัญหามากมายในปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการ
ทุจริตทุกระดับทุกภาคส่วนรวมถึงปัญหาการก่ออาชญากรรมและอ่ืนๆ 

เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้คนดีมีที่ยืนในสังคม สร้างแบบอย่างที่ดีแก่คนรุ่นหลัง องค์การบริหารส่วนต าบล    
โนนพะยอมจึงจัดให้มีการยกย่อง เชิดชูเกียรติ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์และมอบรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณแก่
ผู้กระท าความดี เพื่อส่งเสริมสร้างขวัญและกาลังใจแก่คนดีเหล่านั้นให้ร่วมกันสร้างสรรค์สังคมท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม 
ตลอดจนเป็นแบบอย่าง เพื่อปลุกกระแสการสร้างสังคมแห่งความดีอย่างเป็นรูปธรรม เนื่องจากความดีและคุณธรรม 
เป็นรากฐานอันส าคัญในการพัฒนาสังคม สู่ความอยู่เย็นเป็นสุข 

 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อยกย่องเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงานและบุคคลที่มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 
2) เพื่อยกย่องเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงานและบุคคลที่ให้ความช่วยเหลือกิจการสาธารณะของท้องถิ่น 
3) เพ่ือยกย่องเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงานและบุคคลที่ด ารงตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
4) เพ่ือสร้างขวัญ ก าลังใจ ตลอดจนปลุกจิตส านึกและกระตุ้นให้ทุกภาคส่วนได้มีแบบอย่างที่ดีอันเป็น        

กุศโลบายหนึ่งในการปลูกจิตส านึกให้สังคมตระหนักถึงคุณค่าแห่งความดีมากยิ่งขึ้น 
 

4. กลุ่มเปูาหมาย 
หน่วยงานและบุคคลในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
 

5. วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั้งคณะท างานยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ 
2) คณะท างานก าหนดหลักเกณฑ์ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่

ประจักษ์ 
3) จัดท าประกาศหลักเกณฑ์ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ 

และเผยแพร่ให้แก่สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
4) คณะท างานฯ ด าเนินการพิจารณาคัดเลือกหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ 
5) ประกาศผลการยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์         

และเผยแพร่ให้แก่สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
6) ด าเนินการจัดพิธีการมอบประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่

ประจักษ์ 
7) รายงานผลการด าเนินงาน 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ 
งบประมาณ 10,000 บาท 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
จ านวนหน่วยงานและบุคคลที่ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ 
ผลลัพธ์ 
1) มีหน่วยงานและบุคคลต้นแบบที่ดีปรากฏต่อสังคม 
2) ประชาชนในพื้นท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีขวัญก าลังใจ และมีจิตส านึกปฏิบัติตนเป็นประโยชน์

ต่อสังคม มีความซื่อสัตย์สุจริต 
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1.3 การสรา้งจติส านกึและความตระหนกัแก่เดก็และเยาวชน  
1.3.1 เสรมิสร้างจติส านกึและความตระหนกัในความซือ่สตัยส์จุรติ และการตอ่ต้านการทุจรติ 
 

ล าดบัที ่9 
1. ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาศักยภาพสภาเด็กและเยาวชนต าบลโนนพะยอม 
2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 

สังคมไทยในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไปด้วยความเจริญทางด้านเทคโนโลยีและความเป็นสังคมเมือง ที่รุกเข้ามา
แทนที่วีถีชีวิตแบบเดิม ท าให้ครอบครัวเริ่มอ่อนแอ ชุมชนขาดความเข้มแข็ง กิจกรรมของเด็ก เยาวชนส่วนใหญ่ใช้
เวลาว่างในการดูโทรทัศน์ เล่นเกม ใช้เวลาอยู่กับโทรศัพท์มือถือและคอมพิวเตอร์ มากกว่าเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม 
การเรียนรู้นอกโรงเรียนในรูปแบบต่างๆ ของเด็กเยาวชน จึงน้อยลงตามไปด้วย เพื่อเป็นการพัฒนาเยาวชนให้เป็นผู้มี
ภูมิคุ้มกันที่ดีและเรียนรู้เท่าทัน กับสภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้น สามารถเจริญเติบโตขึ้นเป็นทรัพยากร
บุคคล ของชุมชนและสังคม ที่มีคุณค่าเปี่ยมด้วยคุณธรรม การพัฒนาศักยภาพสภาเด็กและเยาวชน นับว่าเป็น
ภารกิจส าคัญประการหนึ่งในการส่งเสริมการด าเนินงาน เพ่ือการพัฒนาเด็กและเยาวชนตามพระราชบัญญัติส่งเสริม
การพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2560 ซึ่งได้ก าหนดให้มีการ
จัดตั้งสภาเด็กและเยาวชน ในทุกระดับขึ้น เพ่ือเป็นศูนย์กลางกลไกประสานความร่วมมือของหน่วยงาน องค์กร  
ภาคเครือข่ายในการพัฒนาเด็กและเยาวชนบนพ้ืนฐานความเชื่อว่า เด็กและเยาวชนเป็นบุคคลที่มีศักยภาพเป็น
ทรัพยากรมนุษย์ที่ควรแก่การได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และเป็นหุ้นส่วนของสังคม ให้มีบทบาทและมีส่วน    
ร่วมคิด เสนอแนวทาง วางแผนและร่วมด าเนินการปูองกัน แก้ไขปัญหา และจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาเด็กและ
เยาวชน ชุมชนและสังคม 

ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานของสภาเด็กและเยาวชนต าบลโนนพะยอม เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
บรรลุวัตถุประสงค์ในการเสริมสร้างทักษะผู้นาที่จ าเป็นในการท างานร่วมกันของสภาเด็กและเยาวชนต าบล        
โนนพะยอม ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.2550         
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2560 การพัฒนาสังคมอย่างมั่นคง ยั่งยืน องค์การบริหารส่วนต าบล         
โนนพะยอม ร่วมกับสภาเด็กและเยาวชนต าบลโนนพะยอม จึงจัดท าโครงการพัฒนาศักยภาพสภาเด็กและเยาวชน
ต าบลโนนพะยอม ขึ้น เพ่ือส่งเสริมให้ สภาเด็กและเยาวชนต าบลโนนพะยอม เป็นองค์กรที่มีระบบโครงสร้าง      
การบริหารจัดการที่มีคุณภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการพัฒนาสภาเด็กและเยาวชนให้มีความ
เข้มแข็ง มีศักยภาพเป็นที่ประจักษ์ต่อสังคมสืบไป 

 

3. วัตถุประสงค์ 
๑) เพ่ือส่งเสริมให้แกนนาเด็กและเยาวชน มีเวทีในการฝึกทักษะความเป็นผู้น า กล้าแสดงออกในทาง

สร้างสรรค ์
๒) เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับเยาวชน ให้มีทักษะความสามารถในการทางานเป็นกลุ่มเป็นทีม 

สร้างสรรค์กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและชุมชนได้ 
๓) เพ่ือส่งเสริมให้แกนน าเด็กและเยาวชนได้ร่วมกันวางแผน เสนอความต้องการ และการแก้ไขปัญหาที่มี

ผลกระทบต่อเด็กและเยาวชนในพื้นท่ี 
๔) เพ่ือพัฒนาศักยภาพเด็กและเยาวชนให้มีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาชุมชน 
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4. กลุ่มเปูาหมาย 
เด็กและเยาวชนในเขตพ้ืนที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม จ านวน 60 คน 
 

5. วิธีด าเนินการ 
1) ประชุมคณะผู้บริหาร อบต. โนนพะยอม 
2) ติดต่อประสานงานกับผู้ที่เก่ียวข้อง 
3) แต่งตั้งคณะท างาน 
4) วางแผนก าหนด วัน เวลา และสถานที่ในการจัดโครงการ 
5) เสนอโครงการเพื่อขออนุมัติงบประมาณจากนายก อบต.โนนพะยอม 
6) ด าเนินการจัดโครงการตามแผนที่ได้ก าหนดไว้ 
7) สรุปผลการด าเนินงานตามโครงการ 
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ 
งบประมาณ 30,000 บาท 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ส านักปลัด  อบต.โนนพะยอม รว่มกับ สภาเด็กและเยาวชนต าบลโนนพะยอม  
 

9. ผลที่คาดว่าที่ได้รับ 
1) เด็กและเยาวชนสามารถพัฒนาศักยภาพ โดยการมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาชุมชน 
2) แกนน าเด็กและเยาวชนมีเวทีในการฝึกทักษะความเป็นผู้น า กล้าแสดงออกในทางสร้างสรรค์ 
3) ได้ทราบถึงความต้องการและทิศทางการพัฒนาที่เด็กและเยาวชนอยากให้มีการพัฒนา 
4) เด็กและเยาวชนทีทักษะ มีความสามารถในการทางานร่วมกันเป็นทีม สามารถแก้ปัญหาและสร้างสรรค์

กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและชุมชนได้ 
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-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

มิตทิี ่2 การบริหารราชการดว้ยความโปร่งใส 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2.1.1 การเปดิเผยขอ้มูลการบรหิารงานและการด าเนนิงาน 
 

ล าดบัที ่10 
1. ชือ่โครงการ : มาตรการปรบัปรงุและพฒันาศนูย์ขอ้มลูข่าวสารเพื่อเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารแกป่ระชาชน 
2. หลกัการและเหตผุล 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชนมีโอกาส
กว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือที่ประชาชนจะสามารถ
แสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
จึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด า เนินการปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารให้ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่างๆ ของหน่วยงาน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
2) เพ่ือมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
4) เพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วน

ต าบลโนนพะยอม 
 

4. กลุ่มเปูาหมาย 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั้งคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพ่ือด าเนินการให้มีการเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
4) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งมีการ

แสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์
ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 

5) จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม     
เพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง    
การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับ
ที่ก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
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6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อสอบถามหรือ
ขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เช่น 

- มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ 
- แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถาม/    

ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น 
- มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟังความคิดเห็น       

การประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น 
7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ และ/หรือระบบ 

Call Center 
8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตส าหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 
9) จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผลเสนอผู้บริหาร 
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม    

ให้มีข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ากว่าร้อยละ 80 (ใช้แบบส ารวจความพึง

พอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
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2.1.2 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารเงินงบประมาณ 
 

ล าดบัที ่11 
1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั้งในเรื่อง
การจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ แต่ต้อง
เป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะบริหารงานให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส     
และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ให้ส่วนราชการด าเนินการโดย
เปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่
จะใช้ ราคา และประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมเป็นไปอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงดาเนินโครงการเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างได้ทุก
โครงการและกิจกรรม 

 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างตามโครงการและกิจกรรมต่างๆ 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
2) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
3) เพ่ือปูองกันการทุจริตในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
 

4. กลุ่มเปูาหมาย 
1) บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
2) ประชาชนในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
 

5. วิธีด าเนินการ 
1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้ประชาชนได้ทราบ

ผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
3) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนาและปรับปรุง

การใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 

4) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
5) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เช่น 

สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
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6) ประชุมกากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
7) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและสาธารณชน

ให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
7.1) ผลการด าเนินโครงการ 
7.2) รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
7.3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบก าหนด  
7.4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบ 
กองคลัง องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวน 1 ครั้ง 
ผลลัพธ์ 
จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างลดลง 
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2.1.3 การเปิดเผยข้อมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

ล าดบัที ่12 
1. ชือ่โครงการ : มาตรการเปดิเผยข้อมลูสาธารณะ และกากับตดิตามการเผยแพรข่้อมลูสาธารณะขององคก์าร 

บรหิารสว่นต าบลโนนพะยอม 
2. หลกัการและเหตผุล 

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหา
รายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทาบริการสาธารณะ การที่องค์การบริหาร
ส่วนต าบลโนนพะยอมจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วย
ความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

ดังนั้นเพ่ือสร้างความโปร่งใสในการบริหารราชการ และเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบข้อมูล
ข่าวสารขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมได้ จึงได้จัดท ามาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และมาตรการ
ก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมเพ่ือให้มีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบกฎข้อบังคับที่ก าหนดไว้รวมทั้งจัดให้มีการปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนในการติดตามตรวจสอบการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่ก าหนดไว้ เช่น ข้อมูล

ข่าวสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซื้อ จัดจ้าง ฯลฯ 
2) เพ่ือก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

กฎข้อบังคับท่ีก าหนด 
3) เพ่ือก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ

ราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
4) เพ่ือให้การบริหารราชการเกิดความโปร่งใส และประชาชนสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
 
 

4. กลุ่มเปูาหมาย 
ส านัก กอง ส่วน ฝุายต่างๆ ในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั้งคณะท างานจัดทามาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล

สาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
2) ประชุมคณะท างานฯ 

2.1) ก าหนดแนวทาง/มาตรการเพ่ือก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เผยแพร่ข้อมูลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ต่อสาธารณชน โดยพิจารณาให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับ
สาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางที่
หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 
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2.1.1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน            
ข้อมูลผู้บริหาร อ านาจหน้าที่ แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง   
ข่าวประชาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 

2.1.2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการด าเนินงาน รายงานการกากับติดตามการ
ด าเนินงานประจ าปีรอบ 6 เดือน รายงานการกากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ รายงานผลการสารวจความพึงพอใจการ
ให้บริการ E – Service 

2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี รายงาน
การก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีรอบ 6 เดือน รายงานการกากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

2.1.5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

2.2) ก าหนดแนวทาง/มาตรการก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการ
ให้บริการต่างๆ กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และสถานที่ให้บริการอย่างชัดเจน เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

3) ติดตามผลการด าเนินการตามมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

4) รายงานผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของระบุชื่อ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ผู้บริหารทราบ 

 
6. ระยะเวลาด าเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
 

9.ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางที่หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 
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- ข้อมูลพื้นฐาน 
- การบริหารงาน 
- การบริหารเงินงบประมาณ 
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- การส่งเสริมความโปร่งใส 

2) มีการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับท่ีก าหนดไว้  
3) ก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎ

ข้อบังคับท่ีก าหนด  
4) ก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ

ราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน  
ผลลัพธ์  
1) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่ต่ ากว่าร้อย

ละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ)  
2) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
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2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
2.2.1 การแสดงเจตนารมณ์ในการปฏบิัตหินา้ที่และบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เป็นไป

ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
 

ล าดบัที ่13 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนาหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารองค์การ 

บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส  

2. หลักการและเหตุผล  
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมเล็งเห็นถึงความส าคัญในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตใน

ระดับท้องถิ่น และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป็นกลไกที่ส าคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้ง
ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น  มีการบริหารให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความสาคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงได้มี
การด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนพะยอมด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมแสดงเจตนารมณ์ในการนาหลักคุณธรรม
มาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส  

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมการรับรู้ของสาธารณชน  

3) เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

 
4. กลุ่มเปูาหมาย  
1) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนตาบลและพนักงานจ้าง  
2) ประชาชน  
 
5. วิธีด าเนินการ  

1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ  
2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ  
3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการนาหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร  
4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการ

ปูองกันการทุจริตฯ  
4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่ก าหนด  
5) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริต  
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6) จัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตฯ  
7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด  
8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริต 
9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริต  
10) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  
 

8. ผู้รับผิดชอบ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  

 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท า

แผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกัน

การทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
3) มีแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล

โนนพะยอม พ.ศ. 2566 -2570  
ผลลัพธ์  
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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2.2.2 การจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

ล าดบัที ่14 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy  
2. หลักการและเหตุผล  

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ได้ก าหนดแผนปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การพัฒนาค่านิยมของ
นักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการท าตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต     
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนาไปสู่เปูาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ”  

อีกท้ังแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการปอูงกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็นปฏิรูป
ด้านการปูองปราม ได้ก าหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือผู้บังคับบัญชา             
มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเป็น
ตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ด าเนินการให้ถือเป็นความผิด
วินัยหรือความผิดทางอาญา  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม เล็งเห็นถึงความส าคัญในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตใน
ระดับท้องถิ่นเอง มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการบริหารให้เป็นไป
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ผู้บริหารได้ให้ความส าคัญกับการบริหารงานเพ่ือปูองกันการทุจริตเป็นอย่างยิ่ง จึงได้เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรใน
การปอูงกันการทุจริตโดยการจัดท ามาตรการ NO Gift Policy ขึ้น เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระท าอันอาจมีผลต่อดุลพินิจ 
หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งน าไปสู่ การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมในการปูองกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2) เพ่ือแสดงเจตจ านงสุจริตของผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์การบริหารส่วน

ต าบลโนนพะยอมมีวัฒนธรรมองค์กร NO Gift Policy 
  

4. กลุ่มเปูาหมาย  
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

 
5. วิธีด าเนินการ  

1) ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดทามาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ –ไม่ให”้  
2) จัดท าประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการด าเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy  
3) ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy  
4) เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policy ให้แก่บุคคลภายในองค์กรและสาธารณชนให้รับทราบโดยทั่วกัน  
5) ประเมินผลและติดตามผลการใช้มาตรการ NO Gift Policy  
6) รายงานผลการด าเนินการ  
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6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  
 

8. ผู้รับผิดชอบ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  

 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
1) มีประกาศใช้ NO Gift Policy จ านวน 1 ฉบับ  
2) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมด าเนินการ

ตามแนวทาง NO Gift Policy จ านวนร้อยละ 100 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบส ารวจ)  
ผลลัพธ์  
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีเรื่องร้องเรียนเรื่อง

สินบน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

41 
 



 
ล าดบัที ่15 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน  
2. หลักการและเหตุผล  

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 52 ก าหนดให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จัดท าหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยอย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานการอ านวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน ตลอดจนจัดให้มีการรับ
ฟังและส ารวจความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารงานให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชนมากที่สุด ประกอบกับการบริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิ่นต้องให้ความส าคัญในการสร้างความ
เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ โดยน าแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลัก ธรรมาภิบาล (Good Governance) 
หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความเสมอภาค ที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องค านึงถึงการจัดท าบริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอ านาจหน้าที่ และเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้าถึงบริการนั้นๆ ได้อย่างทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใช้อ านาจอ่ืนๆ ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต้องด าเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และค านึงถึงความถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ      
และไม่มีการเรียกร้องผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือพวกพ้อง ทั้งนี ้ต้องปฏิบัติต่อประชาชนในพ้ืนที่และผู้ที่มาประกอบ
กิจการในพื้นท่ีอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ  

เพ่ือให้หน่วยงานมีการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล และอ านวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น และเพ่ือให้เกิดความ
พึงพอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ และเพ่ือก ากับให้การใช้ดุลยพินิจและใช้อ านาจหน้าที่ของ
บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  เกิดประโยชน์สุขต่อ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กร เกิดความความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีประสิทธิภาพและความคุ้มค่า 
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมจึงได้จัดท าโครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน  

 

3. วัตถุประสงค์  
1) เพ่ือยกระดับมาตรฐานการให้บริการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาลของ

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2) เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายก าหนดขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม

ให้บริการประชาชนอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  
3) เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนใน

ท้องถิ่น  
4) เพ่ือให้ประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ  และเกิดความเชื่อมั่นใน

องค์กร  
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
 

5. วิธีด าเนินการ  
1) ผู้บริหารก าหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันไว้ในพันธกิจของหน่วยงาน  
2) แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือด าเนินงานตามพันธกิจการให้บริการอย่างเท่าเทียม  
3) ประชุมคณะท างานเพ่ือก าหนดแนวทาง/แผนงานในการด าเนินงาน 
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4) จัดท าแนวทาง/แผนงานการด าเนินงาน  
5) ชี้แจงแนวทาง/แผนการการด าเนินงานให้แก่ผู้ปฏิบัติงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
6) ด าเนินการตามแนวทาง/แผนการด าเนินงาน  
7) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ  
8) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  

 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
1) มีการก าหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันเป็นพันธกิจของหน่วยงาน  
2) มีแนวทาง/แผนการด าเนินงานในการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน  
ผลลัพธ์  
1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการ

ให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการ
ให้บริการ  

2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ล าดบัที ่16 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2. หลักการและเหตุผล  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ความส าคัญในการด าเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน โดยการจัดท า “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม” 
เพ่ือปรับปรุงพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่
ด้วยความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปร่งใส เท่าเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน  

 
3. วัตถุประสงค์  

เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
 
4. กลุ่มเปูาหมาย  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
 
5. วิธีด าเนินการ  

1) จัดตั้งคณะท างานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  
2) ประชุมคณะท างานฯ เพ่ือด าเนินการ ดังนี้  

2.1) วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน  
ภาครัฐ (ITA)  

2.2) จัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นให้ดีขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  โดยต้องมี
รายละเอียดต่างๆ เช่น การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การก าหนด
แนวทางการกากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล เป็นต้น  

3) เผยแพร่ผลการวิเคราะห์และมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสบนเว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงช่องทางอ่ืนๆ  

4) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการด าเนินการมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความ
โปร่งใส  

5) ปฏิบัติตามมาตรการ  
6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ  
7) รายงานผลการด าเนินการ  
8) เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
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7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 
8. ผู้รับผิดชอบ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
ผลลัพธ์  
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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ล าดบัที ่17 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล  
2. หลักการและเหตุผล  

พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
ได้ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  โดยให้มีอ านาจและ
หน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น บริหารกิจการในเขตองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มุ่งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการ
ปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้มากขึ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องนาหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน 
และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 
2556 มาตรา 6 ที่ก าหนดให้การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีนั้น ต้องก่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน          
เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ  

การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีศักยภาพ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานให้เกิด
ประโยชน์ต่อองค์กร และประชาชน การพัฒนางานขององค์กรจะบรรลุผลได้ต้องเริ่มมาจากบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน    
ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนางานให้มีคุณภาพ จะต้องมีมาตรฐานในการทางานที่เป็นรูปธรรมชัดเจน และมี
มาตรการในการท างานที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบการทางานได้ ด้านการพัฒนาระบบบริหารให้มีประสิทธิภาพ 
เป็นธรรม เพ่ือน าไปสู่การสร้างมาตรฐานความโปร่งใส และการให้บริการที่เป็นธรรม ตรวจสอบได้อย่างแท้จริงต่อไป  

ดังนั้น เพ่ือเป็นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามหลัก
คุณธรรม จริยธรรมในการทางาน มีความโปร่งใส และตรวจสอบการท างานได ้องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม
จึงได้จัดให้มีมาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคลขึ้น  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือก าหนดมาตรการด้านความโปร่งใสในการบริหารบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2) เพ่ือให้การปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้  
3) เพ่ือเป็นการปูองกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชน์จากการปฏิบัติงานด้านบริหารงานบุคคล  
4) เพ่ือปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพได้คนดี     

คนเก่งเข้ามาท างาน 
  

4. กลุ่มเปูาหมาย  
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
  

5. วิธีด าเนินการ  
1) ผู้บริหารก าหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มีความโปร่งใส  มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 

กฎระเบียบ  
2) จัดประชุมหน่วยงานชี้แจงบทบาทอ านาจและหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ  
3) จัดตั้งคณะท างานเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล  
4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในด้านการบริหารงานของผู้บริหารและรวบรวมความเห็น

เสนอต่อผู้บริหาร  
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5) คณะท างานพิจารณาก าหนดมาตรการในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล เช่น 
-มาตรการปูองกันแนวทางการได้รับการร้องขอ/สั่งการด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชาให้ท างานส่วนตัวที่มิใช่

งานราชการ  
-มาตรการน าผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการมาใช้ในการเลื่อนขั้น           

เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร  
-มาตรการการน าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร  (ITA) มาใช้ในการเลื่อนขั้น       

เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร  
-มาตรการปูองกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุเข้ารับราชการ และแต่งตั้งให้เป็นพนักงาน  
-มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการพัฒนาบุคลากรขององค์กร ฯลฯ  
6) ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล  
7) ด าเนินการตามมาตรการ  
8) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 –2570  

 
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 
8. ผู้รับผิดชอบ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
-มีมาตรการด าเนินงานด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน จ านวน 1 มาตรการ  
ผลลัพธ์  
-ข้อร้องเรียนในการด าเนินการด้านบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมลดลง 
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ล าดบัที ่18 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี”  
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  ซึ่งก าหนดให้มีการบริหาร
ราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชนและการ
ปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุ ปี 2535 และแก้ไขเพ่ิมเติมและกฎหมายอ่ืนๆ     
ที่เก่ียวข้อง  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงได้จัดท ากิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี” เพ่ือติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง เกิดความ
คุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ ลดข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี            
และด าเนินงานตามขั้นตอนของระเบียบประกาศกระทรวงมหาดไทยและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง  ซึ่งถือเป็นเรื่อง
ส าคัญที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องท าตามกฎหมาย ระเบียบ และมีความจ าเป็นต่อการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมีส่วนร่วมในการติดตามความก้าวหน้า
ในการเบิกจ่ายงบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

2) เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการเบิกจ่าย
งบประมาณ  

3) เพ่ือลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ที่อาจจะท าให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ  
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
บุคลากรฝุายบัญชีและการเงิน กองคลัง องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

 
5. วิธีด าเนินการ  

1) จัดตั้งคณะท างานควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  
2) จัดประชุมบุคลากรทุกส านัก/กอง/ฝุาย เพ่ือติดตามความก้าวหน้าการเบิกจ่ายงบประมาณขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น มีการรายงานการใช้จ่ายงบประมาณประจ าเดือน/ประจ าไตรมาส  
3) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกต้อง  (Cross 

Check)  
4) ด าเนินการตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณตามที่คณะท างานก าหนด  
5) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

 
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
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8. ผู้รับผิดชอบ  

กองคลัง องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบ จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
1) มีการจัดประชุมเพ่ือติดตามความก้าวหน้า/รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อย ไตรมาสละ 1 ครั้ง  
2) มีการด าเนินการตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกต้อง (Cross Check)  
ผลลัพธ์  
ข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายงบประมาณลดลงร้อยละ 80 
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ล าดบัที ่19 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  ก าหนดให้มีการบริหาร
ราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ  และเกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชนรวมทั้ง 
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการปูองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ได้ก าหนดการ
ด าเนินการเพื่อปูองกันมิให้เกิดการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม  

ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ให้ความส าคัญกับการด าเนินการเพ่ือปูองกันมิให้เกิดการ
ด าเนินการที่ขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม จึงได้จัดท า “มาตรการปูองกันผลประโยชน์
ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม”  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้  
2) เพ่ือให้หน่วยงานมีระบบปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน  
3) เพ่ือปูองกันการใช้จ่ายเงิน เพ่ือส่งเสริมธุรกิจของตนและพวกพ้อง  
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ  
 

5. วิธีด าเนินการ  
1) จัดท ามาตรการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2) จัดท าประกาศและแนวทางการด าเนินการตามมาตรการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การ

บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบทั่วกัน  
3) จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนองานในการ

จัดหาพัสดุ และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบทั่วกัน  
4) ปรับปรุงขั้นตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนอ

งานในการจัดหาพัสดุ เพ่ือปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน  
5) ด าเนินการตามมาตรการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงาน  
6) รายงานผลการด าเนินการและเผยแพร่รายงานผลแก่สาธารณชน  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 –2570  

 
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
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8. ผู้รับผิดชอบ  

กองคลัง องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
มีประกาศใช้มาตรการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน จ านวน 1 ฉบับ  
ผลลัพธ์  
จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
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ล าดบัที ่20 
1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  

เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั้งในเรื่อง
การจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ แต่ต้อง
เป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะบริหารงานให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล  

เพ่ือให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงมีความจ าเป็นต้องดาเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือให้มีการบริหารทรัพย์สินของทางราชการที่โปร่งใส  เปิดเผย ตรวจสอบได้             
เกิดประสิทธิภาพ 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน  
2) เพ่ือปูองกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 
  

4. กลุ่มเปูาหมาย  
1) บุคลากรของหน่วยงาน  
2) ประชาชน  
 

5. วิธีด าเนินการ  
1) จัดท าประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ

กฎหมาย โดยก าหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก เปิดเผยและ
ตรวจสอบได ้ทั้งกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน  

2) จัดท าคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ  
3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน แผนผัง

ขั้นตอนในการด าเนินการให้บุคลากรและประชาชนได้รับทราบทางช่องทางต่างๆ  
4) ด าเนินการติดตามตรวจสอบการด าเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการจัดท าระเบียนการเบิกทรัพย์สินของราชการ ทะเบียนการ
ยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ  

5) รายงานผลการด าเนินงาน  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 –2570  
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7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 

8. ผู้รับผิดชอบ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการกฎหมาย 

อย่างน้อย จ านวน 1 ฉบับ  
ผลลัพธ์  
จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการแสวงหาประโยชน์จากทรัพย์สินของราชการ ลดลง 
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ล าดบัที ่21 
1. ชื่อโครงการ : โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบล 

โนนพะยอม  
2. หลักการและเหตุผล  

พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
ได้ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  โดยให้มีอ านาจและ
หน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น บริหารกิจการในเขตองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มุ่งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการ
ปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้มากขึ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องนาหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน 
ซึ่งจะส่งผลให้ตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง  ทั้งนี้การเพ่ิมขึ้นของประชากร 
ตลอดจนภาวการณ์ในยุคโลกาภิวัตน์ที่ประชาชนมีช่องทางในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้มากขึ้น  ย่อมส่งผลกระทบต่อ
การดาเนินกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการให้บริการทั้งในเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ จึงได้จัดท าโครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เพ่ือให้สามารถพัฒนาการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน และสามารถ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามหลักการบริหารจัดการที่
ดีหรือหลักธรรมาภิบาลต่อไป 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2) เพ่ือทราบถึงปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะจากการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วน

ต าบลโนนพะยอม  
3) เพ่ือสร้างช่องทางให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการให้บริการขององค์การ

บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
ประชาชนผู้รับบริการในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

  
5. วิธีด าเนินการ  

1) เก็บรวบรวมข้อมูลในการให้บริการประชาชนตามอ านาจหน้าที่และภารกิจขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอย่างน้อยต้องครอบคลุมด้านต่างๆ ดังนี้  

1.1) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  
1.2) ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต  
1.3) ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย  
1.4) ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเที่ยว  
1.5) ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม  
1.6) ด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 

54 
 



 
 

 
2) จัดท าระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ณ จุดให้บริการในรูปแบบที่

ง่ายและสะดวก เช่น ประเมินผ่าน QR Code หรือระบบกดปุุมแสดงความพึงพอใจแบบธนาคาร 
3) จัดให้ประชาชนได้ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน 
4) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินให้ผู้บริหารท้องถิ่นทราบ อย่างน้อยปีละ 

2 ครั้ง  
5) เผยแพร่ผลการประเมินความพึงพอใจให้บุคลากรภายในหน่วยงาน และสาธารณชนได้รับทราบผ่าน

ช่องทางที่หลากหลาย เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว เสียงตามสาย หอกระจายข่าว
เป็นต้น  

 
6. ระยะเวลาด าเนินการ  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570  
 
7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 
8. ผู้รับผิดชอบ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
มีระบบ/ช่องทางให้ประชาชนประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน  
ผลลัพธ์  
จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ล าดบัที ่22 
1. ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)  
2. หลักการและเหตุผล  

การขับเคลื่อนองค์กรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ให้อยู่ในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service)   
ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญอย่างยิ่ง โดยท าให้ผู้รับบริการได้รับ ความสะดวก รวดเร็ว ด้วยความโปร่งใส และสามารถ
ปรับตัวให้ตรงกับความต้องการใหม่ ๆ ได้ตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการด้วย e-Service      
จะสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ผ่านการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานและแหล่งข้อมูล
ต่าง ๆ น าไปสู่การวิเคราะห์ การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ เพ่ือการพัฒนานโยบายและการให้บริการภาครัฐ 
นอกจากนั้น การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ e-Service นับได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนนโยบาย
รัฐบาลดิจิทัล ซึ่งให้ทุกหน่วยงานน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพงานบริการประชาชนอย่างเต็มที่ 
เพ่ือเพ่ิมความสะดวก รวดเร็ว แม่นย า และมีประสิทธิภาพ อีกทั้งต้องเป็นระบบที่ประชาชนสามารถตรวจสอบ    
ความโปร่งใสในการท างานของภาครัฐได้อีกด้วย ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นหน่วยงานภาครัฐที่มีหน้าที่
บริการสาธารณะ และอ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนตามภารกิจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ดังนั้น จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  (E-Service)     
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ โดยท าให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว และมีความ
โปร่งใส  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วย
ตนเองอีก  

2) เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน  
3) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
ประชาชนผู้รับบริการในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
  

5. วิธีด าเนินการ  
1) แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)  
2) ก าหนดภารกิจในการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)  
3) จัดท าระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) โดยประชาชนผู้รับบริการ

สามารถขอรับบริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่านทางเว็บไซต์หรือเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต โดยเป็นช่องทางที่ช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้อง
เดินทางมาติดต่อด้วยตนเองอีก เช่น  

-ระบบยื่นค าร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form เพ่ือขอจัดเก็บก่ิงไม้ใบไม้  
-ระบบยื่นค าร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form เพ่ือขอรับบริการถังขยะ 
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-ระบบกรอกข้อมูลค าขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ/เบี้นคนพิการที่มีช่องทางการแนบไฟล์เอกสาร
หลักฐานโดยผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ  

5) จัดท าคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)  
6) จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการ E-Service โดยแยกข้อมูลเป็นรายเดือนให้ครบทุกเดือน  
7) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน  
8) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

 
7. งบประมาณที่ด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 
8. ผู้รับผิดชอบ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
มีระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) อย่างน้อย 1 ภารกิจ  
ผลลัพธ์  
1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ

หน่วยงานไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ)  
2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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2.2.3 การจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริต 
 

ล าดบัที ่23 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
2. หลักการและเหตุผล  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ให้ความส าคัญกับการปูองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการ
ปูองกันการทุจริตให้มีความโปร่งใสความสุจริต และบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน จึงได้ด าเนินการจัดท า 
“แผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น       
(พ.ศ. 2566 –2570)” เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมบริหารงานเพ่ือปูองกันการทุจริตตามหลัก 
ธรรมาภิบาล และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือปูองกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
  

4. กลุ่มเปูาหมาย  
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

 
5. วิธีด าเนินการ  

1) จัดตั้งคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

2) ประชุมคณะท างานฯ เพ่ือศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริต,
วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต,จัดท าแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตฯ  

3) เผยแพร่แผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่กาหนด รวมถึงรายงานการท าแผนฯ
แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการท าแผนฯ ให้แก่ สานักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและ
ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E – PlanNACC) 
ทางเว็บไซต์ส านักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นต้น  

4) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตฯ ให้แก่
เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตฯ  
6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตฯ  
7) รายงานผลการด าเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการท าแผนฯ ให้แก่        

ส านักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริต
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E – PlanNACC) ทางเว็บไซต์สานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นต้น  

8) เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
มีแผนปฏิบัติการปูองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล

โนนพะยอม  พ.ศ. 2566 -2570  
ผลลัพธ์  
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 
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2.3 มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน  
2.3.1 จัดท าขอ้ตกลงระหวา่งบคุลากรในองคก์รใหป้ฏบิัตหินา้ที่ราชการดว้ยความซือ่สตัย์สจุรติ 

มีคุณธรรมจริยธรรม ใช้ดุลพินิจด้วยความสุจริตภายใต้กรอบธรรมาภิบาล 
 

ล าดบัที ่24 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการ “จัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล”  
2. หลักการและเหตุผล  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้ก าหนดดัชนีในการ
ประเมินที่ค านึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเป็นหลักรวมถึงข้อเท็จจริง
ของการทุจริตที่เกดิขึ้นภายในหน่วยงานของภาครัฐ สาเหตุส่วนมากเกิดจากการด าเนินงานของระดับบุคคล หรือเกิด
จากปัจจัยทางวัฒนธรรมขององค์กร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับสิ่งของต่างๆ ที่เอ้ือให้เกิดการทุจริต ดังนั้น 
วิธีการบริหารจัดการภายในองค์กรที่น าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ค่านิยมและวัฒนธรรมขององค์กรให้
กลายเป็นสิ่งที่ยอมรับได้ของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ภายในองค์กร โดยการสร้างความตระหนักถึงความรับผิดชอบ
และการมีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตภายในองค์กรของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ถึงแม้จะเป็นสิ่งที่ยากต่อการ
ด าเนินงานก็ตาม แต่เป็นสิ่งส าคัญที่หน่วยงานต้องสร้างให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือน าไปสู่องค์กรที่มีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน ตลอดจนเป็นการสร้างแนวร่วมในการต่อต้านการทุจริตอันจะส่งผลต่อสังคม ชุมชน 
และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจากการทุจริตและปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมจึงได้จัดท ามาตรการ “จัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการตาม
หลักธรรมาภิบาล” ที่ก าหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ตามหลักธรรมาภิบาล 
เพ่ือเป็นการพัฒนาวิธีการด าเนินงานภายในองค์กรที่จะน าไปสู่การยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานให้สูงขึ้น  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล  
2) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม 
  

4. กลุ่มเปูาหมาย  
บุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

 
5. วิธีด าเนินการ  

1) จัดท ามาตรการ “จัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล”  
2) จัดท าประกาศและแนวทางการด าเนินการตามมาตรการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลัก    

ธรรมาภิบาล  
3) ทุกส่วนราชการจัดท าข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างส่วนราชการกับผู้บริหารท้องถิ่นที่มีดัชนีใน

การประเมินการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล เช่น  
 

 
60 

 



 
 
 

-ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ  
-ไม่ให้มีการเรียกรับผลประโยชน์ส่วนตัว เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการให้บริการตามอ านาจหน้าที่  
-ไม่ให้เจ้าหน้าที่ให้บริการเอ้ือประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติต่อผู้ใช้บริการเนื่องจากความสัมพันธ์

ส่วนตัว 
โดยก าหนดจัดท าเป็นข้อตกลงรายบุคคลระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ได้แก ่ 

-ผู้บริหารหน่วยงานกับผู้อ านวยการส านัก/กอง  
-ผู้อ านวยการส านัก/กอง กับ ผู้อ านวยการกลุ่ม/หัวหน้าส่วนงาน  
-ผู้อ านวยการกลุ่ม/หัวหน้าส่วนงาน กับ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใต้บังคับบัญชา  

4) รวบรวมข้อตกลงการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการเสนอผู้บริหารเพ่ือขอความเห็นชอบและอนุมัติ  
5) ชี้แจงให้ทุกส่วนราชการถือปฏิบัติ  
6) ประเมินผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลง  
7) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  
 

8. ผูร้บัผดิชอบโครงการ  
ทุกส านัก/กอง ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
  

9. ผลผลติ/ผลลพัธ ์ 
ผลผลติ  
มีการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลในระดับบุคคล  
ผลลัพธ ์ 

จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
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ล าดบัที ่25 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม”  
2. หลักการและเหตุผล  

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่าการปฏิบัติ
หน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค านึงถึงความรับผิดชอบของ
ผู้ปฏิบัติงานการมีส่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยข้อมูล  การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 ก าหนดไว้ว่า เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือกาหนดมาตรการกากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดท าความ     
ตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45    
ก าหนดให้ส่วนราชการ จัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ 
ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ก าหนด  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมจึงได้จัดให้มีการจัดท าข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ   
โดยมีการลงนามในข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมกับปลัดองค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนพะยอม และหัวหน้าส านักปลัด/ผู้อ านวยการกอง และให้มีการลงนามจัดท าข้อตกลงทุกปี   
เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้การปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระดับส านัก/กอง/ฝุาย เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด  

2) เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง/ฝุาย ตามข้อตกลงการปฏิบัติ
ราชการ  

 
4. กลุ่มเปูาหมาย  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
 
5. วิธีด าเนินการ  

1) จัดท าข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน  โดยจัดท าข้อตกลงการ
ปฏิบัติราชการ ในระดับส านัก/กอง/ฝุาย เพ่ือให้การด าเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการดังกล่าวบรรลุ
เปูาหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน   
โดยได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับปลัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหัวหน้าหน่วยงานในสังกัด พร้อมคณะท างานได้ร่วมกัน
พิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ ดังนี้  

1.1) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน  
1.2) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ  
1.3) การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ  
1.4) การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
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1.5) การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน  
1.6) การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

2) ชี้แจงส านัก/กอง/ฝุายต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และท าความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดให้มีผลการปฏิบัติราชการอย่างเหมาะสม เช่น  
-ศึกษาข้อมูล และเอกสารหลักฐานต่างๆ เช่น รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ

ปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการตามตัวชี้วัด เป็นต้น  
-ติดตามผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด และผู้จัดเก็บ

ข้อมูล เพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปตามเปููหมายที่ก าหนด และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงานในการ
ก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานดังกล่าว  

4) รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามเปูาหมายหรือ
ตัวชี้วัดที่ก าหนด  

5) วัดผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค่าเปูาหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน  
6) ประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการในเบื้องต้นไม่เป็นไปตามเปูาหมายที่ก าหนด เพ่ือหาแนวทางแก้ไขให้การปฏิบัติงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เปูาหมายที่ก าหนดไว้ 

7) รายงานผลการด าเนินงาน  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

 
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

ทุกส านัก/กอง ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
มีการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง  
ผลลัพธ์  
จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
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2.3.2 มีการจัดท าแผนภูมิขั้นตอน/คู่มือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการด าเนินการเกี่ยวกับ
การบริการประชาชน รายละเอียดที่เกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอน เปิดเผย ณ ที่ท าการและในระบบ
เครือข่ายสารสนเทศขององค์กรปกรองส่วนท้องถิ่น 

 
ล าดบัที ่26 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  

ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบกิจการของ 
ประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ้นทะเบียน และการแจ้ง ในการขออนุญาต 
ด าเนินการต่าง ๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้ก าหนด 
ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงขั้นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิดความคลุมเครือ   
ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพ่ือให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา 
ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม อีกทั้งเป็นการลดต้นทุนของ
ประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ ลดการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั้นตอน ระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน จึงจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือส าหรับ
ประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาตจะต้องจัดท า “คู่มือส าหรับประชาชน       
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรงหรือหน่วยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจาก
หน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง 
ราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด  

2) เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูลที่ชัดเจน
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ  

3) เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน  
4) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น  
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
ประชาชนและผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
  

5. วิธีด าเนินการ  
1) แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน  
2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดท าคู่มือสาหรับประชาชน  
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3) จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นค าขอ 
ขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น  

4) ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
5) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 

  
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 

๒๕๕๘ ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
ผลลัพธ์  
1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ)  
2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ล าดบัที ่27 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบล      

โนนพะยอม 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  

พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2549 ได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ รวมทั้งภารกิจเกี่ยวกับการบริการ สาธารณะ
แก่ประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้เป็นจ านวนมาก โดยบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้ซึ่งมีหน้าที่
ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิ่นมีภารกิจที่ต้องปฏิบัติงานที่หลากหลาย  

ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็น
มาตรฐานเดียวกัน โดยคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนที่บอกเส้นทางการทางานที่มี
จุดเริ่มต้น และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงขั้นตอน และรายละเอียดของกระบวนการต่าง ๆ มักจัดท าขึ้น
ส าหรับงานที่มีความซับซ้อน มีหลายขั้นตอน และเกี่ยวข้องกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ทั้งนี ้เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานไว้ใช้อ้างอิงมิให้เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
2) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและเข้าใจว่าควรท าอะไรก่อนและหลัง ควรปฏิบัติงานอย่างไร เมื่อใด กับใคร  
3) เพ่ือให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจ และ เปูาหมายขององค์กร  
4) เพ่ือให้ผู้บริหารติดตามงานได้ทุกข้ันตอน  
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
  

5. วิธีด าเนินการ  
1) แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น  
2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น  
3) จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้ยึดถือ

ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด ส าหรับ
เจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหน่งใด ก าหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน  

4) ปิดประกาศคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้
บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนทราบ โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น 
เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 

5) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน  
6) รายงานผลการด าเนินการ  
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6. ระยะเวลาด าเนินการ  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570  
 
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท าให้การปฏิบัติงานเป็น

มาตรฐานเดียวกัน  
ผลลัพธ์  
ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ลดลง 
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ล าดบัที ่28 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดท ามาตรฐานการให้บริการประชาชน  
2. หลักการและเหตุผล  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ให้ความส าคัญในการสร้างความเป็นธรรม/ไม่เลือกปฏิบัติในการ
ให้บริการสาธารณะ/บริการประชาชนให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่ โดยน าแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลัก       
ธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะหลักนิติธรรม 
และความเสมอภาค ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องค านึงถึงการจัดท าบริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอ านาจ
หน้าที่ และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงบริการนั้นๆ ได้อย่างทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการใช้อ านาจ
อ่ืนๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องด าเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และค านึงถึงความถูกต้อง      
ชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกร้องผลประโยชน์เพ่ือตนเองหรือพวกพ้อง ทั้งนี้ ต้องปฏิบัติต่อประชาชน
ในพ้ืนที่และผู้ที่มาประกอบกิจการในพ้ืนที่อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ โดยไม่แบ่งแยกด้าน เพศ ถิ่นก าหนด      
เชื้อชาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม 
ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา และอ่ืนๆ สอดคล้องกับมาตรา 8 แห่ง พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ที่ได้ก าหนดให้ส่วนราชการจะต้องด าเนินการโดยถือว่าประชาชน
เป็นศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการจากรัฐและการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการต้องเป็นไปโดยความซื่อสัตย์ สุจริต 
สามารถตรวจสอบได ้ 

ดังนั้น เพ่ือให้หน่วยงานมีการให้บริการประชาชนมีมาตรฐานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  สามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น และเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม่
เลือกปฏิบัติ จึงได้จัดท าโครงการมาตรฐานการให้บริการประชาชน  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายกาหนดของหน่วยงานให้บริการประชาชนเป็นไป
ตามมาตรฐานที่ก าหนด อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  

2) เพ่ือให้ประชาชนผู้รับบริการรับทราบแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานการให้บริการ  
3) เพ่ือให้ประชาชนผู้มารับบริการสามารถติดตามตรวจสอบการให้บริการได้  
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
ประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
  

5. วิธีด าเนินการ  
1) จัดตั้งคณะท างานจัดท ามาตรฐานการให้บริการประชาชน  
2) จัดให้มีการประชุมคณะท างานจัดท ามาตรฐานการให้บริการประชาชน  
3) จัดท าประกาศมาตรฐานการให้บริการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานที่ใช้ให้บริการ

และประกาศให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน  
4) ปรับปรุงข้อมูลการให้บริการในหน่วยงานให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด เช่น  

-ปรับปรุงแผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบัน  
-ปรับปรุงปูายแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชน  

5) เผยแพร่มาตรฐานการให้บริการประชาชน ณ ที่ท าการและในระบบเครือข่ายสารสนเทศของหน่วยงาน 
เช่น 
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-จัดท าปูายแสดงแผนภูมิขั้นตอน มาตรฐานระยะเวลาให้บริการอย่างชัดเจน พร้อมระบุ

ผู้รับผิดชอบให้บริการในทุกกระบวนการ ณ จุดให้บริการ  
-จัดท าเอกสาร/แผ่นพับประชาสัมพันธ์เผยแพร่มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการให้บริการ

ประชาชน  
-จัดท า/เตรียมแบบฟอร์มค าร้องต่างๆ พร้อมตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มทุกงานบริการ  

6) มีการติดตามประเมินผลการให้บริการตามมาตรฐานที่ก าหนด โดยการประเมินความพึงพอใจในการ
ให้บริการ  

7) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
1) หน่วยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการให้บริการประชาชน  
2) มีการเปิดเผยขั้นตอนและมาตรฐานระยะเวลาให้บริการอย่างชัดเจน  พร้อมระบุผู้รับผิดชอบงาน

ให้บริการในทุกกระบวนการ ณ ที่ท าการและในเว็บไซต์หน่วยงาน  
ผลลัพธ์  
1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อการให้บริการขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80  
2) จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการให้บริการประชาชน ลดลง 
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2.3.3 มีการกระจายอ านาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน 
หรือการด าเนินการอื่นใดของผู้มีอ านาจในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ชุมชนและประชาชน 

 
ล าดบัที ่29 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการออกค าสั่งมอบหมายขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2. หลักการและเหตุผล  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มีอ านาจ
หน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น ตามอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และ
หน้าที่ตามกฎหมายอื่นท่ีก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ต้องท าอีกมากมายในการให้บริการสาธารณะ
แก่ประชาชน ทั้งนี้ ผู้มารับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น มักจะประสบปัญหาด้านการอ านวยความ
สะดวกในการติดต่อราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยู่กับฝุายผู้บริหาร ไม่มีการกระจายอ านาจ หรือ
มอบหมายอ านาจหน้าที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน ระดับส านัก กอง และฝุายต่าง ๆ      
ซึ่งเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อการให้บริการ ท าให้การบริการเกิดความล่าช้า ประชาชนไม่ได้รับความสะดวกอันอาจเป็น
สาเหตุหนึ่งของการกระท าการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ ส่งผลให้ระบบการให้บริการ
ภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ  

เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โดยให้มีอ านาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น  บริหารกิจการในเขต
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มุ่งหวังให้เกิด
ความคล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้มากขึ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องนาหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาล  
มาใช้ในการบริหารงาน ต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน  

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน ลดขั้นตอนการให้บริการและไม่สร้างเงื่อนไขขั้นตอนที่มีความยุ่งยาก จึงจ าเป็นต้องมีมาตรการออก
ค าสั่งมอบหมายขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือเป็นการลดขั้นตอนการให้บริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรมตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน  

2) เพ่ือให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน  
3) เพ่ือเป็นการกระจายอ านาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผู้บริหารทุกระดับ  
4) เพ่ือปูองกันการผูกขาดอ านาจหน้าที่ในการใช้ดุลพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ในตาแหน่งหน้าที่ราชการ  
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4. กลุ่มเปูาหมาย  
องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
 

5. วิธีด าเนินการ  
1) จัดท าค าสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ข้อบังคับและหนังสือสั่ง

การ เช่น ค าสั่งมอบหมายงานของนายกอบต. ปลัดอบต. และหัวหน้าส่วนราชการ จ านวน 4 ฉบับ นายกอบต. 
มอบหมายให้รองนายกอบต. นายกอบต.มอบหมายให้ปลัดอบต. รองปลัดอบต.และหัวหน้าส่วนราชการ ปลัดอบต.
มอบหมายให้รองปลัดอบต. ปลัดอบต.มอบหมายให้หัวหน้าส่วนราชการ เป็นต้น  

2) จัดท าหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอ านาจให้ปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือ
ปฏิบัติ  

3) จัดท าประกาศ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ  
4) ให้ผู้รับมอบหมายงานตามค าสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามค าสั่งที่ได้รับมอบหมายในทุกเดือน  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 –2570  

 
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 
8. ผู้รับผิดชอบ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
มีค าสั่งมอบหมายงานให้ผู้ที่เก่ียวข้องปฏิบัติราชการแทน จ านวนไม่น้อยกว่า 4 ฉบับ  
ผลลัพธ์  
1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการ

ให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80  
2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จ านวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง  
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มิตทิี ่3 การสง่เสรมิบทบาทและการมสี่วนร่วมของภาคประชาชน 
------------------------------------------------------------------------------------------ 
3.1 การสง่เสรมิใหป้ระชาชนมสีว่นรว่มบริหารกจิการขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

3.1.1 การมสีว่นรว่มในการจดัท าแผนพฒันา การจดัท างบประมาณ 
 

ล าดบัที ่30 
1. ชื่อโครงการ : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต าบล         

โนนพะยอม  
2. หลักการและเหตุผล  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม มีอ านาจหน้าที่ในการจัดทาบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหา
รายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ การที่องค์การบริหาร
ส่วนต าบลโนนพะยอม จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วย
ความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล  

เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
ให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น การจัดท างบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม และร่วมด าเนินการโครงการ 
รวมทั้งติดตามโครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด
แก่ประชาชนต่อไป 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน  
2) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการจัดท าแผน/โครงการต่างๆ ของตน  
3) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ให้มีความถูกต้อง โปร่งใส  
4) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ /กิจกรรม/

มาตรการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน  
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
ประชาชนในพื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

 
5. วิธีด าเนินการ  

1) จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนา การจัดท างบประมาณ ดังนี้  
1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการจัดท า

แผนพัฒนาท้องถิ่น โดยส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้า
ร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจ านวนสัดส่วนที่มีผลต่อการตัดสินใจในการ
บริหารโครงการ/กิจกรรมต่าง โดยให้คณะกรรมการฯ มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้  
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-การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนงาน/โครงการ  
-การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  
-การมีส่วนร่วมด าเนินการตามโครงการ  
1.2) จัดท าร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น  

 1.3) เผยแพร่ร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้ประชาชนในแต่ละชุมชน เสนอข้อคิดเห็น ในการปรับปรุง
การจัดท าาแผนพัฒนาท้องถิ่น 

1.4) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้สอดรับกับความต้องการของประชาชน  
1.5) เสนอแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามข้ันตอนต่อไป  
1.6) เผยแพร่แผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อสาธารณชน  
1.7) รายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 

ผู้บริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป  
2) จัดให้มี/ปรับปรุงประกาศสภาท้องถิ่น เรื่อง ระเบียบว่าด้วยการให้ประชาชนเข้าฟังการประชุมและการ

ปรึกษาของสภาท้องถิ่นตามระเบียบฯ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพ้ืนที่ รวมทั้งประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัน
เวลาและก าหนดการประชุมสภาท้องถิ่น  

 
6. ระยะเวลาด าเนินการ  

ปีงบประมาณ 2566 -2570 
  
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทาแผนพัฒนาท้องถิ่น  และมี

ช่องทางให้ประชาชนสามารถติดตามการจัดท าแผน/โครงการต่างๆ  
2) องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจัดท าแผนพัฒนา

ท้องถิ่น  
ผลลัพธ์  
เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการด้านต่างๆ ตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

เพ่ิมข้ึน 
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3.1.2 การมีส่วนร่วมตรวจสอบ และการประเมินผลการด าเนินงาน 
 

ล าดบัที ่31 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2. หลักการและเหตุผล  

ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องด าเนินการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ ซึ่งเป็นกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการว่าสัมฤทธิ์ผลตามเปูาหมายหรือไม่ ตลอดจน
เป็นการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือน าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการ
ปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการด าเนินภารกิจต่างๆ ต่อไป  

เพ่ือให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรม 
ซึ่งจะส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และการ
อ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนโดยใช้วิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จึงด าเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วมปรับปรุง
แก้ไขโครงการต่าง ๆ ในแผนพัฒนาท้องถิ่น  

2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ให้เกิดความโปร่งใส 
ตรวจสอบได ้ 

3) เพ่ือเป็นการเฝูาระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล          
โนนพะยอม  

 
4. กลุ่มเปูาหมาย  

ประชาชนในพื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
 
5. วิธีด าเนินการ  

1) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมูล  
2) จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ  
3) จัดท าประกาศประชาสัมพันธ์การด าเนินโครงการ  
4) จัดทาค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  

(1) ผู้แทนชุมชนองค์กรภาคประชาชน ภาคเอกชน 2 คน  
(2) ผู้แทนสมาชิกสภา 2 คน  
(3) ผู้ทรงคุณวุฒิ 2 คน  
(4) ปลัดอบต. เป็นกรรมการและเลขานุการ  
(5) หัวหน้าสานักปลัด เป็นผู้ช่วยเลขานุการ  
(6) นักจัดการงานทั่วไป เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
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ให้คณะกรรมการฯ ด าเนินการดังนี้  

1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมตามหลักเกณฑ์ และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ปีละ 2 ครั้งเป็นอย่างน้อยแล้ว
เสนอผลการประเมินให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ เพ่ือน าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงแก้ไข 
ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการด าเนินภารกิจต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

3) จัดท าแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบล
โนนพะยอมส าหรับผลการปฏิบัติราชการประจ าปี  

4) ด าเนินการเรื่องอ่ืนๆ ตามท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมอบหมาย  
5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
6) ด าเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถิ่น  เพ่ือให้

ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น  
8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบ  
9) เผยแพร่ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นให้ประชาชนทราบ ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 

เช่น เว็บไซต์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ เสียงตามสาย บอร์ดประชาสัมพันธ์ ฯลฯ  
10) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
1) มีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
2) ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วมปรับปรุงแก้ไขโครงการ  

ต่าง ๆ ในแผนพัฒนาท้องถิ่น  
ผลลัพธ์  
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
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ล าดบัที ่32 

1. ชื่อโครงการ: โครงการ อบต.โนนพะยอม พบประชาชน  
2. หลักการและเหตุผล  

ตามหลักการปกครองในระบอบประชาธิปไตยโดยการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน  ไม่ว่าจะเป็น
เรื่องสิทธิหน้าที ่การร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผลประโยชน์ รวมทั้งการมีส่วนร่วมก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาท้องถิ่นของตนเอง ประกอบกับพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2549 มาตรา 17 (8) ได้ส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม จึงได้จัดท ากิจกรรม อบต.โนนพะยอม พบประชาชน         
ซึ่งเป็นไปตามนโยบายของกระทรวงมหาดไทย ที่มีนโยบายการให้บริการประชาชนในเชิงรุก โดยการจัดหน่วยบริการ
ประชาชนเคลื่อนที่ ในลักษณะหน่วยบริการเข้าไปให้บริการในพ้ืนที่ ในการอ านวยความสะดวกตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน และการประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วนแบบบูรณาการร่วมกัน  และยังเป็นการ
ด าเนินการภายใต้พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 หมวด 2 มาตรา 16 และพระราชกฤษฎีกาการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 มาตรา 
6(6) ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการสนองความต้องการ และหมวดที่ 7 ว่าด้วยการอ านวย
ความสะดวกตอบสนองความต้องการของประชาชน ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้บริการเชิงรุกแก่ประชาชนในด้านต่าง ๆ เช่น การตรวจสุขภาพฟรี การรับชาระภาษี การให้
ความรู้ด้านต่าง ๆ รับเรื่องราวร้องทุกข์ รับทราบปัญหาความต้องการของประชาชนในพื้นท่ี  

2) เพ่ือสร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลให้กับประชาชนทราบและสร้าง
ความปรองดองสมานฉันท์ให้เกิดข้ึนในพื้นที่  

3) เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงการบริการของรัฐจากส่วนราชการต่าง ๆ ตลอดจนภาคเอกชนได้อย่างทั่วถึง
เป็นธรรม  

4) เพ่ือเป็นการประสานการท างานและบูรณาการการทางานร่วมกันระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในพ้ืนที ่ 
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
ประชาชนในพื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

 
5. วิธีด าเนินการ  

1) ด าเนินการประชุมเพ่ือจัดเตรียมความพร้อมในการด าเนินการและแจ้งรายละเอียดการด าเนินงานตาม
โครงการแก่ทุกฝุาย/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

2) ประสานกับหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือรับทราบความต้องการในการด าเนินการมาร่วมออกหน่วยบริการใน
เขตต าบลโนนพะยอม  

3) แจ้งประชาสัมพันธ์โครงการให้ประชาชนในท้องถิ่นได้รับทราบ  
4) จัดเตรียมสถานที่ วัสดุ อุปกรณ ์ในการออกให้บริการ  
5) ด าเนินงานตามโครงการฯ  
6) ติดตามประเมินผลโครงการ และจัดทารายงานผลการด าเนินงานเสนอต่อนายกองค์การบริหารส่วน

ต าบล  
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
งบประมาณ 30,000 บาท  

 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
อบต.โนนพะยอม พบประชาชน ปีละ 1 ครั้ง  
ผลลัพธ์  
1) ประชาชนได้รับบริการในด้านต่าง ๆ เช่น การตรวจสุขภาพฟรี การรับชาระภาษี การให้ความรู้ด้าน   

ต่าง ๆ รับเรื่องราวร้องทุกข์ รับทราบปัญหาความต้องการของประชาชนในพื้นท่ี  
2) ประชาชนเข้าใจในบทบาทหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล และเกิดความปรองดองสมานฉันท์ให้

เกิดข้ึนในพื้นท่ี  
3) ประชาชนได้เข้าถึงการบริการของรัฐจากส่วนราชการต่าง ๆ ตลอดจนภาคเอกชนได้อย่างทั่วถึงเป็น

ธรรม  
4) เกิดการประสานการท างานและบูรณาการการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในพ้ืนที ่
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3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน  
3.2.1 มีกระบวนการรับฟงัความคดิเหน็ของประชาชน ในการด าเนินกิจการ ตามอ านาจหน้าที่

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะการด าเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่       
และสุขอนามัยของประชาชนในท้องถิ่น  

3.2.2 มีระบบและช่องทางให้ประชาชนในท้องถิ่นสามารถร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย  

3.2.3 มีรายงานหรอืแจง้เปน็ลายลกัษณ์อกัษรใหป้ระชาชนผู้รอ้งเรยีน/รอ้งทกุขไ์ด้ทราบถึงการ
ได้รับเรื่อง ระยะเวลา และผลการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
 

ล าดบัที ่33 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
2. หลักการและเหตุผล  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมเห็นความส าคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราว    
ร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานบริการ
สาธารณะและการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โปร่งใส จึงได้จัดท า
มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น เพ่ือก ากับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน  
รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล       
และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวกและเหมาะสม 
รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือกากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม     
ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม  

2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล 
และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม  

 
4. กลุ่มเปูาหมาย  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
 

5. วิธีด าเนินการ  
1) จัดตั้งคณะท างานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2) ประชุมคณะท างานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบล      

โนนพะยอม เพ่ือก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก  

3) คณะท างานฯ ก าหนดมาตรการในการก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
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 3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 

-ก าหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบล     
โนนพะยอม 

-ก ากับติดตามให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน  
และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง  

-ก าหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา 
ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ  

-ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนอย่าง
เหมาะสมภายใน 15 วัน หากไม่สามารถด าเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียนทราบ  

-ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียน
สามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง  

3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
-จัดท าคู่มือหรือแนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการ
ร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 
เป็นต้น  

-ก าหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  
-ก าหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส  

-จัดท าข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
-จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จ านวนเรื่อง เรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 

เรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ ฯลฯ  
4) จัดท าคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ คู่มือแนวทางการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน

การทุจริต แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบล    
โนนพะยอม ให้ทุกหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน  

6) จัดท าฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และก าหนดแนวทางในการปูองกัน และแก้ไขไม่ให้เกิด
ปัญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก  

7) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และเผยแพร่
ให้สาธารณชนทราบ  

8) คณะท างานฯ ก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการตามมาตรการ  
9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ  
10) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ให้ผู้บริหาร

รับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ  
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6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  

 
8. ผู้รับผิดชอบ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข ์ 
2) มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน และกระบวนการ

ขั้นตอนเรื่องร้องเรียน  
4) มีการแจ้งผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทาง

ในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง  
5) มีการกากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม     

ให้สามารถตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตามมาตรการ
ที่ก าหนดไว้  

ผลลัพธ์  
ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ไม่ต่ากว่าร้อยละ 80 
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3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต  
3.3.1 ส่งเสริมให้มเีครอืขา่ยภาคประชาชน/องคก์รชมุชน ในการปูองกันตรวจสอบและต่อต้าน

การทุจริต 
 

ล าดบัที ่34 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝูาระวังการทุจริต  
2. หลักการและเหตุผล  

ค่านิยมและวัฒนธรรมของสังคมไทยในปัจจุบัน  เป็นปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริต เนื่องจากโครงสร้างทางสังคมเป็นระบบอุปถัมภ์ การเล็งเห็นผลประโยชน์ของตนหรือพวกพ้อง
ดีกว่าส่วนรวม การยกย่องเชิดชูคนรวย การแสวงหาผลประโยชน์จากการเป็นพรรคพวกของนักการเมืองหรือผู้มี
อิทธิพล รวมถึงความเสื่อมของจิตส านึกและค่านิยมของประชาชนส่วนหนึ่งที่ลดน้อยถอยลง และยังมองเห็นว่าการ
ทุจริตเป็นเรื่องปกติทั่วไปที่ได้รับผลตอบแทนคุ้มค่าหรือในบางกรณีก็ละเลย เพิกเฉย และไม่อยากเข้าไปยุ่งเกี่ยว 
นอกจากนั้นสภาพปัญหาบางส่วนก็มักเกิดจากการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ ปัญหา
การทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของประเทศ กระบวนการแก้ไขปัญหา
ดังกล่าวให้สัมฤทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการที่จะปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะภาคประชาชน  

เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการเฝูาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต จึงได้จัดท า
กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝูาระวังการทุจริต เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้การต่อต้านการทุจริตให้กับภาคประชาชน รวมถึง
ส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพื่อให้มีส่วนร่วมในการปูองกันและปราบปรามการทุจริต  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้ในการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน  
2) ส่งเสริมการสร้างชุมชนเฝูาระวังการทุจริต  

 
4. กลุ่มเปูาหมาย  

ประชาชนในชุมชนองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
  

5. วิธีด าเนินการ  
1) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต ผ่านช่องทางสื่อ

ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน ได้แก่ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ชุมชนต่างๆ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการ เว็บไซต์
ของหน่วยงาน  

2) จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตตามเวทีชาวบ้านในโอกาสต่างๆ  หรือกิจกรรมต่างๆ 
ของหน่วยงาน  

3) ส่งเสริมให้มีการจัดตั้งชุมชนเฝูาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ  
4) สนับสนุนการด าเนินการในกิจกรรมของชุมชนเฝูาระวังการทุจริต  
5) เชิญผู้แทนของชุมชนเฝูาระวังการทุจริต เป็นร่วมสังเกตการณ์ในขั้นตอนต่างๆ ของกระบวนการบริหาร

งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
1) มีการเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน ผ่านช่องทางสื่อประชาสัมพันธ์

ของหน่วยงาน อย่างน้อย 3 ช่องทาง  
2) มีชุมชนเฝูาระวังการทุจริตเกิดข้ึน  
ผลลัพธ์  
การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลดลงไม่ต่ากว่าร้อยละ 10 
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3.3.2 ส่งเสริมให้เครือข่ายภาคประชาชนมีการด าเนินการเฝูาระวังการทุจริต 
 

ล าดบัที ่35 
1. ชื่อโครงการ : โครงการสร้างเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อเฝูาระวังการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบล       

โนนพะยอม  
2. หลักการและเหตุผล  

สภาพปัญหาการทุจริตมักเกิดจากการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ ปัญหาการ
ทุจริตจึงเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ กระบวนการแก้ไขปัญหา
ดังกล่าวให้สัมฤทธิ์ผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการที่จะปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะเครือข่ายภาคประชาชน  

เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเครือข่ายภาคประชาชนในการเฝูาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต จึงได้
จัดท ากิจกรรมสร้างเครือข่ายภาคประชาชนเพ่ือเฝูาระวังการทุจริต เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้การต่อต้านการทุจริต
ให้กับภาคประชาชน รวมถึงส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้มีส่วนร่วมในการปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริตให้แก่เครือข่ายภาคประชาชน  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาชนในการปูองกัน และเฝูาระวังการทุจริตในชุมชน  
2) เพ่ือบูรณาการทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการปูองกันและต่อต้านการทุจริต  
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
ประชาชนในพื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  

 
5. วิธีด าเนินการ  

1) ประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือด าเนินการจัดตั้งเครือข่ายภาคประชาชนโดยรับสมัครสมาชิกเครือข่าย
ภาคประชาชนด้วยความสมัครใจ  

2) ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนในการปูองกัน เฝูาระวัง และต่อต้านการทุจริต  
3) ส่งเสริมให้ประชาชนชี้เบาะแสเมื่อพบเห็นการกระท าการทุจริต ร่วมเป็นเครือข่าย มีส่วนร่วมในการ

ตรวจสอบและเฝูาระวังการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
4) เผยแพร่หลักการ แนวความคิด ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต เช่น มีเวที บอร์ด เว็บไซต์ หรือ

ช่องทางอ่ืน ๆ  
5) จัดตั้งเครือข่ายและผนึกความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพ่ือเฝูาระวัง และต่อต้านการทุจริต (ภาครัฐ     

ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม)  
6) ติดตามประเมินผลการด าเนินการ  
7) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
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7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
มีประชาชนเป็นเครือข่ายเฝูาระวัง ปูองกันและต่อต้านการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

จ านวน ระบุจ านวนประชาชนที่เป็นเครือข่าย  
ผลลัพธ์  
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการปูองกัน เฝูาระวัง และต่อต้านการทุจริตเพิ่มมากขึ้น 
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 3.3.3 บูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
 

ล าดบัที ่36 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต  
2. หลักการและเหตุผล  

ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ  สังคม และความมั่นคงของประเทศ 
กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาค
ส่วนในการที่จะปูองกัน และปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน
ในการติดตามตรวจสอบการทุจริต  

การจะแก้ไขปัญหาการทุจริตได้บรรลุผลต้องเกิดจากการบูรณาการทุกภาคส่วนให้มีส่วนร่วมในการปูองกัน
การทุจริตร่วมรับผิดชอบต่อปัญหาการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมจึงได้จัดท ากิจกรรมบูรณาการทุก
ภาคส่วนเพ่ือต่อต้านการทุจริตเพ่ือร่วมสร้างกลไกให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมกันส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมใน
การต่อต้านการทุจริต จนเกิดเครือข่ายและความร่วมมือในการต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มแข็งต่อไป  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือสร้างกลไกในการบูรณาการทุกภาคส่วนได้ร่วมกันส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้าน
ทุจริต  

2) เพ่ือพัฒนาเครือข่ายและสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มแข็ง  
 

4. กลุ่มเปูาหมาย  
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชน ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบล    

โนนพะยอม  
 

5. วิธีด าเนินงาน  
1) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือบูรณาการทุกภาคส่วนเพ่ือต่อต้านการทุจริต จากภาครัฐ ภาคเอกชน             

ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษาและภาคประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2) ก าหนดแนวทาง หรือแผนงานในการบูรณาการเพ่ือต่อต้านการทุจริต ร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน       

ภาครัฐวิสาหกิจสถานศึกษา และภาคประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
3) หน่วยงานบูรณาการต่อต้านการทุจริต จัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการ

ต่อต้านทุจริตให้บุคลากรในหน่วยงานของตน และประชาชน  
4) หน่วยงานบูรณาการต่อต้านการทุจริต ส่งเสริม และสนับสนุนกันและกันในการขับเคลื่อนตามแนวทาง 

แผนงานกิจกรรมในการบูรณาการเพื่อต่อต้านการทุจริต  
5) สรุปรายงานผลต่อผู้บริหาร และเผยแพร่รายงานผลต่อสาธารณชน 
  

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
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7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
เกิดเครือข่ายและความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริต อย่างน้อย 1 เครือข่าย 
ผลลัพธ์  
มีการบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้านทุจริต 
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
มติทิี ่4 การยกระดบักลไกการตรวจสอบการด าเนนิงานขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงการทุจริต  

4.1.1 มีการจัดท าและรายงานการจัดท าระบบตรวจสอบภายใน 
 

ล าดบัที ่37 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี  
2. หลักการและเหตุผล  

การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ และเปูาหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับกิจกรรมการเพ่ิมมูลค่า
ขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้คาปรึกษากับฝุายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทางานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล 
และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกทั้งยังช่วยปูองกันหรือลดความเสี่ยงจากการด าเนินงาน
ผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบสาคัญที่แทรกอยู่ใน
การปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระท าอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตามระเบียบ และกฎหมายที่ก าหนด       
โดยผู้บริหารสามารถนาแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะช่วยให้
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง และยังเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพอีกด้วย ดังนั้น การจัดท าแผนการตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ 
ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะท าให้การปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม เป็นไปอย่าง
ถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ 

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ปูองกันการประพฤติมิ
ชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจนท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์  

2) เพ่ือเป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอ านาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร การใช้
ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามล าดับความสาคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร  

3) เพ่ือนาผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและปูองกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของ
ความส าเร็จของงาน  

 
4. กลุ่มเปูาหมาย  

บุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
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5. วิธีการด าเนินการ  

1) จัดท าแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยก าหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ และให้มี
ความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่  

2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ  ด้วยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบที่
ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจาเป็นและเหมาะสม โดยค านึงถึงประสิทธิภาพของระบบการควบคุม
ภายในและความส าคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและการปฏิบัติงานของ
หน่วยรับตรวจ  

3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้งการ
บริหารงานด้านอื่นๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการใช้
ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด  

4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งที่ทางราชการก าหนด 
เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าสามารถนาไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย  

5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพ่ือนาข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการท างาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และปูองกันการทุจริต รวมทั้งเพ่ือเพ่ิม
โอกาสของความส าเร็จของงาน และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน  

 
6. ระยะเวลาการด าเนินการ  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
 
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

หน่วยงานตรวจสอบภายใน องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติ

หน้าที่  
2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
ผลลัพธ์  
1) มีการนาผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพื่อให้การปูองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ  
2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์     

ของงาน  
3) การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลดลงร้อยละ 5 
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4.1.2 มีการจัดท าและรายงานการจัดท าระบบควบคุมภายใน 
 

ลาดบัที ่38 
1. ชือ่โครงการ : กิจกรรมตดิตามประเมนิผลการควบคมุภายใน  
2. หลักการและเหตุผล  

ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่ส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นใน
ภาครัฐ หรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของ
หน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะทาให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์      
ในอดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มีการควบคุมภายในตามที่กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้
เป็นเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ   
โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่ทาง
ราชการก าหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืนๆ นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน         
จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเป็น
ระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถสะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานนั้นๆ  ว่ามีการ
ด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุก
ระบบงาน อาจเป็นช่องทางรั่วไหลท าให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้ สาเหตุ
ส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการก าหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงาน
ทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพ
เพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหน่วยงานที่กาหนดขึ้น        
และพัฒนาให้ระบบ การควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ  

เพ่ือให้องค์กรมีแนวทางในการก าหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม
กับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้ก าหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทาให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่าง
ประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้าซ้อนหรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้านการเงิน
หรือด้านอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ้น  

2) เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่ผู้บริหารใน
การตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้อง  

3) เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่างๆ     
ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน  

4) เพ่ือให้การควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกทั้งยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได ้ซึ่งจะท าให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
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5. วิธีด าเนินการ  
1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสาหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5  
2) จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสาหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย  
(1) การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติที่

กระทรวงการคลังก าหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1)  
(2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน : ปค.4)  
(3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน  (รายงานการ

ประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5)  
(4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน 

(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6)  
3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9  
4) น าผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น  
5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ท าการ และเว็บไซต์ของหน่วยงานและ

สื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน  
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  
 

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณด าเนินการ  
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  
ทุกส านัก/กอง องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสาหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561  
2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดทาแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการปูองกันการทุจริต  

โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ด าเนินการแก้ไข  
ผลลัพธ์  
1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน            

(ร้อยละ 80 ในระดับมาก)  
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2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส  

3) การทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ลดลงร้อยละ 5 
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4.1.3 มีการจัดให้มีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
 

ล าดบัที ่39 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2. หลักการและเหตุผล  

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ก าหนดเปูาหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกาหนดตัวชี้วัดไว้ว่า    
ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ใน
อันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังได้น าผลการประเมิน ITA ไปก าหนด
ตัวชี้วัดและค่าเปูาหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 
คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 -2570) ได้ก าหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมี
คะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้
คะแนนไม่ต่ากว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 
คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้ก าหนดแผนปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การปรับ “ระบบ” เพ่ือลด
จ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนาไปสู่เปูาหมาย 
“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความส า คัญยิ่ ง ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ              
เป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง       
ที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชน
ในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งน าไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมจึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการปูองกันและปราบปรามการ
ทุจริตในระดับท้องถิ่นเอง จึงก าหนดด าเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วน
ต าบลโนนพะยอมเพ่ือเป็นปูองกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
2) เพ่ือปูองกันการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้นในองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
  

4. กลุ่มเปูาหมาย  
หน่วยงานภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมทุกหน่วยงาน (ส านัก/กอง)  
 

5. วิธีด าเนินการ  
1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติด าเนินการต่อผู้มีอานาจ  
2) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
3) คณะท างานด าเนินการประเมินความเสี่ยงการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนินโครงการที่อาจ

ก่อให้เกิดการทุจริต 
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4) คณะท างานด าเนินการจัดทานวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

การด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
5) ด าเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความ

เสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ช่องทางอ่ืนๆ  

6) มีการประชุมชี้แจงทาความเข้าใจมาตรการและการดาเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริตให้แก่
เจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่างเคร่งครัด  

7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
8) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

 
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 
8. ผู้รับผิดชอบ  

คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนินโครงการที่อาจ

ก่อให้เกิดการทุจริต จ านวน 1 ชุด  
2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดาเนินการที่อาจ

ก่อให้เกิดการทุจริต อย่างน้อยจ านวน 5 เรื่อง  
3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 

มาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น) 

ผลลัพธ์  
เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมดลดลง 
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4.2 การส่งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาท้องถิ่น  
4.2.1 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติ

หน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องได้ก าหนดไว้ 
 

ล าดบัที ่40 
1. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสาหรับผู้บริหารและ         

   สมาชิกสภาท้องถิ่น  
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  

การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกฎหมาย  ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง เงื่อนไข            
และหลักเกณฑ์ต่างๆที่สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นได้รับการเลือกตั้งมาจากประชาชนต้องรู้และยึดเป็น
แนวทางการปฏิบัติหน้าที่การด าเนินการอย่างเคร่งครัด ปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นประจ าไม่ได้เกิดจากเรื่องขาดความ
รอบคอบ ความช านาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คาสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑ์
ต่างๆ ที่มักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมเสนอเท่านั้น หากแต่เกิดจากความรู้ความเข้าใจหรือการตีความ
ข้อกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องอย่างผิดๆ ส่งผลให้สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่น 
โดยเฉพาะผู้บริหารท้องถิ่นต้องตกเป็นผู้กระท าผิดกฎหมาย ก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และท าให้การแก้ไขปัญหาของประชาชนหรือการพัฒนาท้องถิ่น ขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ส่งผลให้การพัฒนา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องล่าช้า  

ดังนั้น เพ่ือให้ผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม เพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยข้อบังคับการประชุมสภาท้องถิ่น พ.ศ. 2547 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 
และแนวทางการปฏิบัติสาหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเรื่องการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
รวมทั้งกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการปูองกันและปราบปรามการทุจริต  และกฎหมายอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง     
จึงได้จัดท าโครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสาหรับผู้บริหารและสมาชิกสภา
ท้องถิ่น  

 
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ได้เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย ที่เก่ียวข้อง  

2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม ให้มีความพร้อมใน
องค์ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ  

 
4. กลุ่มเปูาหมาย  

ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 
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5. วิธีด าเนินการ  

1) จัดท าโครงการ/แผนงาน  
2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับ

ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น  
3) จัดเตรียมการอบรม ได้แก่ จัดท าก าหนดการ ประสานวิทยากร จัดท าเอกสารประกอบการอบรม 

จัดเตรียมสถานที ่เชิญกลุ่มเปูาหมาย ฯลฯ  
4) อบรมให้ความรู้ตามก าหนดการ 
5) ประเมินผลและสรุปผลการด าเนินการ  
6) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

 
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
1) มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องส าหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

อย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี  
2) ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่ต่ากว่าร้อยละ 80 ของจ านวนผู้เข้ารับการอบรม  
ผลลัพธ์  
ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม บริหารราชการขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นมีความโปร่งใสเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ 
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4.3 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  
4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

ล าดบัที ่41 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการในกรณไีดท้ราบ หรือรับแจง้ หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององค์การบริหารส่วน 

ต าบลโนนพะยอม  
2. หลักการและเหตุผล  

ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ
สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหาล าดับต้น ๆ 
ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนในสังคมไทย       
ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมว่าเป็น
องค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยู่เสมอ   
ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง     
ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอมมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้    
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัดการ
ในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว โปร่งใส 
เป็นธรรม  

2) เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและปูองกันการทุจริตของหน่วยงาน  
3) เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

  
4. กลุ่มเปูาหมาย  

ภาคประชาชนและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
 
5. วิธีด าเนินการ  

1) ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไป
ตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่
โดยมิชอบ  

2) ก าหนดกระบวนการขั้นตอนในการดาเนินการร้องเรียน  
3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดาเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบ       

โดยทั่วกัน  
 
 

96 
 



 
 
 
4) ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของ

เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
5) ก าหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
6) ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ

ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ  
7) ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ  
8) จัดทาคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป และ
เผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยพิจารณาให้มีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้  

(1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน  
(2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน  
(3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และ  
(4) ระยะเวลาในการด าเนินการ  

และประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน  
9) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ

ด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยโปร่งใส
และเป็นธรรม  

10) จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต(i30)  
11) รายงานผลการด าเนินการ  
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 
  

7. งบประมาณด าเนินการ  
ไม่ใช้งบประมาณ  

 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  

ผลผลิต  
มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต  
ผลลัพธ์  
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝูาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทางานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณาจาก

จ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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4.3.2 จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ  สะดวก รวดเร็ว 
ปลอดภัย ส าหรับผู้ร้องเรียน 

 
ล าดบัที ่42 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การบริหาร 
ส่วนต าบลโนนพะยอม 

2. หลักการและเหตุผล  
ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ

สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหาล าดับต้น ๆ 
ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนในสังคมไทย     
ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมว่าเป็น
องค์กรที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยู่เสมอ    
ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง    
ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ  

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนสามารถ
เสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการจัด
ให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม 

  
3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สาหรับบุคลากรและ
ประชาชน  

2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว โปร่งใส 
เป็นธรรม  
 
4. กลุ่มเปูาหมาย  

ภาคประชาชนและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม  
 
5. วิธีด าเนินการ  

1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์  ให้อยู่บนหน้า
เว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้
แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ )และจัดให้มี
ช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ  

2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหา
บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอานาจหน้าที่โดยมิชอบ  
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3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและประชาชนทราบโดย

ทั่วกัน  
4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่

ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

 
7. งบประมาณด าเนินการ  

ไม่ใช้งบประมาณ  
 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลโนนพะยอม อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น  
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัยส า หรับ            

ผู้ร้องเรียน  
ผลลัพธ์  
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝูาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทางานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณาจาก

จ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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